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UvoD

Téma hotelov sa stava v poslednych rokoch ¢oraz aktualnejsou,
ked sa ako reakcia na hotelovu Standardizdciu a typizaciu z druhej
polovice 20. storocia objavuju nové typy hotelov, nova funkéna skladba
priestorov pre zakaznikov a mnozstvo zaujimavych kombinacii a presahov
s inymi typologickymi druhmi. Hotely v nas asociuju vela obrazov od
hypermodernych vyskovych gigantov, cez legendy a luxus, teatrdlne
priestory a dizajn, az po banalne ,krabice”. Sinusoida ich vyvoja
prirodzene zaznamenavala ako obdobia utlmu, tak aj obdobia nového
rozvoja. Urcitu fascinaciu z noblesy vSak eSte dodnes vyZzaruju grand
hotely 19. storocia a ich povodny mytus eSte stdle doznieva v stdle
zvucnych menach. V mnohych ohlfadoch ma sucasna hotelova revollcia
korene v znovuobjaveni a inSpirativnej reinterpretacii dejin hotelovej
kultary, pricom zaroven absorbuje moderné formy luxusu.

KedZe hotel, ako stale Casto pouzivany typ vo vystavbe foriem
prechodného ubytovania, musi flexibilne reagovat na nové, inovativne
13rieSenia a na meniace sa poziadavky dnesnych zakaznikov, stal sa
predmetom vysokoskolskej uebnice. A to v zmysle jeho vyspecifikovania
ako formy prechodného byvania reagujicej na nové technoldgie
s ohladom na udrZatelnost riesenia a poukazujuc na tendencie nasadenia
novej kvality v jeho navrhovani. Pritom sa pripisuje zvlastny vyznam aj
oblasti stratégii, ktoré su akcelerdtorom sucasne stlpajucej sinusoidy
vystavby hotelovych nehnutelnosti.

Hotelové koncepty su taZiskovo zamerané na domdcu scénu
a sustreduju sa na vybranu vzorku slovenskych hotelov, ale v ramci
prezentovania Sirokého spektra réznych koncepénych pristupov k tvorbe
mestského hotela su doplnené aj zahrani¢né priklady. U¢ebnica sa venuje
mestskym hotelom v kontexte aktudlneho a redlne mozného vyvoja na
Slovensku.

Publikacia je uréend primarne ako u¢ebna literatdra pre Studentov
architektury, ako pre predmety zdkladnej typoldgie, tak aj pri studiu
predmetov vysSich rocnikov, kde bude plnit funkciu pre predmety
navrhovania obytnych stavieb, kedZe je svojim zameranim v danej
problematike nadstavbova.



Ucebnica sa snazi poodhalit moznosti budiceho vyvoja v oblasti
hotelovej vystavby a prechodného ubytovania vobec, aj ked' ,,...umeniu
praje sloboda. Prehnana tuzba poznat buduicnost smeruje k jej opaku —
k neslobode. Keby sme vedeli odpovedat na najzakladnejSie otazky
0 buducnosti, stratili by sme tu tvorivd slobodu, ktord dava kazdému
umelcovi prileZitost vytvorit epochélne dielo.” (Dulla, 2002: 6)



1
HOTEL A STRATEGIE — HISTORICKE SUVISLOSTI

1.1 Cestovny ruch a vyvoj hotelierstva

Ludia cestovali uz od zaciatku civilizdcie a cesty postupne
uskutocnovali za réoznymi cielmi. V prvych obdobiach to bol Cisto len
existencny ciel, s Ulohou zabezpedit Zivobytie. Postupne sa z neho vyvinul
ciel uz priamo ovplyvneny potrebou prechodného ubytovania, a to
obchodny ciel s prevozom a predajom tovaru. Zndma bola uz z antiky aj
zaluba Grékov a Rimanov v kupeloch. Vyuzivali svoje domace kupele, ale
aj dobyté kolonidlne termdlne a minerdlne pramene. Svojim sp6sobom
maju Rimania najvacsiu zasluhu na rozvoji kipelného cestovného ruchu,
ktorému mézeme pripisat lie€ebny ciel. Podobne este v starovekom
Grécku v obdobi vzniku olympijskych hier vystupuje potreba zmeny
miesta pobytu pre Ucast na Sportovych podujatiach. S tym mobzeme spojit
Sportovy ciel, kultirny, ale aj spolocensky. Najnovsie zaznamenané
motivacie Ucasti na cestovnom ruchu, charakteristické pre 20. storocie,
ktoré sa plne rozvinuli v obdobi po druhej svetovej vojne, su zabavné ciele
— za zazitkami, poznanim a oddychom.

Stavby pre ubytovanie na cestach za réznymi cielmi presli dlhym
vyvojom a mali rozne pomenovania. Uplné pociatky spadaju do antického
Grécka. V tom case, ked v kupeloch Epidauros liecili ludi, boli kdpelni
hostia ubytovani v tzv. katagoigon, domoch pre hosti s kapacitou 160
izieb. (Novackd: 1994) Dalej vyvoj postupoval od poskytovania
pohostinstva cestujucim v sukromnych domoch v staroveku cez
starogrécke lesché, ktoré sluzili zabave aj prenocovaniu (len v Aténach ich
bolo viac ako 360), cez vychodoazijské seraily, resp. karavanseraje —
ubytovacie hostince, ktoré boli Utociskom pred tmavou nocou a Unavou
pre obchodnikov s tovarmi az po rimske drevené krémy a vy€apy a neskor
aj stredoveké krémy a pohostinstva. ,Tu niekde mézZeme sledovat
rozdelenie a vyvoj pohostinstva do dvoch druhov zariadeni, a to:

- Vycapy, kde sa ¢apovali ndpoje a podavali jed|3;

- Hostince, kde okrem stravy poskytovali aj noclah.
Z vycapov sa vyvinuli dnesné gastronomické zariadenia a z hostincov
ubytovacie zariadenia.” [Sedlacek, 1988: 45]

V obdobi feudalizmu v Eurdpe prispelo k zdokonaleniu
pohostinstva krestanstvo, ktoré sa rozsirilo v eurdpskych krajinach
a vytvorilo tak aspon ciastocné podmienky pre rozvoj cestovania.



O pohostinstvo sa starali najma klastory ako strediskd naboZenstva,
kultdrneho a hospodarskeho Zivota. Pre kupcov a putnikov sa zakladali
tzv. hospice. Pre hosti, ktori prichadzali s ndboZenskymi cielmi
poskytovali hromadné ubytovanie. ZvySeny pocet cestujucich si neskor
vynutil vznik ubytovacich hostincov, kde boli ubytované zastupy veriacich
putnikov a hostince ¢asto mali ndzvy s ndboZenskym vyznamom (napr.
U matky boZej a podobne).

»ZaCiatky hotelierstva v dneSnom ponimani sa datuju do obdobia
17. storocia, kedy v PariZi a na Uzemi Francuzska uz fungovali ubytovacie
zariadenia (napr. Imperial d’Anjou, hotel Picardia d’Orlean a podobne).
Boli nielen prepychové, ale vynikali aj chutnou gastrondmiou. Podobnym
spésobom sa vyvijali ubytovacie sluzby vo Svajéiarsku, Belgicku, Taliansku
a Nemecku.” (Novacka: 1994)

Prvou krajinou, ktora si uvedomila potrebu pravne upravit sluzby
ubytovacich zariadeni bolo Anglicko.! ,Rozvoj Zelezni¢nej dopravy
priniesol nielen zvySenie poctu cestujucich a urychlenie dopravy, ale aj
rozvoj ubytovacich moznosti v blizkosti hlavnych Zelezni¢nych kriZzovatiek
a konecnych stanic. V Londyne v roku 1838 vznikol 1. hotel pri Zelezni¢nej
stanici — Victoria. V priebehu 19. storocia v suvislosti s cestovanim
Anglicanov do koldnii aj ostatnych krajin Eurdpy vznikaju nové hotely
s nazvami napr. Britanic, London alebo Windsor. V roku 1896 vzniklo v
Anglicku ,ZdruZenie pre poskytovanie [ludového odpocinku
a obcerstvenia”, ktoré ako prvé na svete zaviedlo jednotny systém
riadenia, pravidelnu inSpekciu, pevné a primerané ceny.” (Novacka: 1994)
V 19. storoci rozvoj hotelierstva napredoval aj v USA, kde vyrastali na
eurdpske pomery priam gigantické hotely. Uz v tomto obdobi mali
kapacitu 300 aZz 700 hosti. Koniec 19. a zaciatok 20. storocia je
charakterizovany nielen zvySovanim poctu hotelov, ale i diferencovanim
ich Urovne. Vznikaju velké luxusné hotely.

1.2 Od zaciatkov hotelovej kulttry a luxusu v 19. storoci,

tzv. ,Belle Epoque” po obdobie moderny

O pobvode slova hotel sa sice polemizuje, ¢i bolo odvodené
z latinského ,,hospitale”, ¢o znamenalo hostovsku izbu v rimskom dome,
alebo z francuzskeho ,hoté“, t. j. host alebo hostitel, ustalilo sa vsak
vysvetlenie, Ze termin , hotel” je odvodeny z francuzskeho slova ,hétel”,

TV roku 1604 bol v Anglicku prijaty zakon, ktory kvalifikoval sluzby hostincov v rozsahu:
,poskytovat pristresie, stravu a ubytovanie pocestnym, nie vSak zabavu, opijanie.” (Novacka:
1994)



ktory povodne znamenal ,velky pansky dom“ a bol pouZity v roku 1787
pre ,ndébl“ hostinec. Hotel v modernom zmysle slova sa vyvinul zo
stredovekych hostincov, od ktorych sa lisil velkostou a ponukou priestoru
pre spolo¢enské aktivity, ale hlavne individudlnymi priestormi na spanie.
Koncom 16. storoCia ubytovacie zariadenia dosiahli také velkosti
a usporiadania, ktoré si uz zasluzili nazov , hotel”. V zavislosti od sp6sobu
dopravy mnohé z nich mali nadvorie pre kole, resp. vozy obklopené
galériami s prifahlymi stajiami. V tomto zmysle bol ako priklad dvorového
systému hostinec ,,Drei Mohren“ v Augsburgu, znamy uz od roku 1344,

Z povodne takmer Cisto ekonomickej funkcie hotelov prislo v 19.
storo¢i k posunu smerom ku kultirnemu a spolocenskému cielu
cestovania a ubytovania. Priemyselna revollcia, s vytvorenim bohatej
strednej vrstvy, mobility pracovnych sil a rozvojom dopravnej siete,
podporila mozZznost cestovania pre vyrazne SirSie vrstvy obyvatelstva, nez
len pre par Slachticov. To prinieslo zaroven aj posun v chapani Ulohy
a postavenia hotelov v kontexte doby. Hoci priemyselna revoltcia zacala
v Britanii, najvacsi priemet jej p6sobenia na hotelovu kultiru mézeme na
konci storocia sledovat na americkom kontinente. Z eurdpskych prikladov
udavajlcich ton hotelovej vystavby toho obdobia je nutné spomendt este
dnes zachovany hotel Badischer Hof z rokov 1807 — 1809. Friedrich
Weinbrenner prebudoval kapucinsky klastor v Baden-Badene, kde je 48
izieb usporiadanych okolo trojpodlaznej, zhora presvetlenej tanecnej
saly, obklopenej stipmi.

Obr. 1: Hotgl Badischer Hof v suc¢asnosti, hotelova hala. Zdroj: www.go4hot|s.com
Obr. 2: Dobova pohladnica, Hotel Badischer Hof, hotelova hala. Zdroj: www.bad-bad.de



»Asi rovnako velky bol aj v roku 1819 Royal Hotel v meste
Plymouth, postaveny Johnom Foulstonom. Okrem zasadacky mal tieZ
divadlo a vtej dobe aj populdrne Athenaeum. Toto v$ak boli posledné
mimoriadne priklady v Eurépe, kedZe americky kontinent potom na dlhu
dobu prevzal veducu ulohu v hotelovej vystavbe.” [Keck: 2007]

UZ v roku 1808 bol otvoreny v Bostone Exchange Coffee House.
Tato sedempodlaznd budova obsahovala okrem velkej burzy tovaru na
prizemi aj 200 izieb umiestnenych okolo centralneho priestoru
korunovaného presklenou kopulou. Prvy ,velky” hotel Ameriky vsak bol
z roku 1827, navrhnuty Isaiahom Rogersom, Tremont House v Bostone,
ktory sa stal prototypom amerického luxusného hotela. Jeho vyznam
spociva nielen v luxuse samotnom, ale v jeho spojeni s technickym
pokrokom. Klasicistickd budova mala 6 spolocenskych priestorov
usporiadanych po oboch stranach vstupu, jedalen pre 200 os6b a 140
izieb, ako aj toalety a kupelne s teClcou vodou v suteréne, ¢o bola na tu
dobu senzacia.

. 4 L
e
e - [

Obr. 3: Tremont House na Tremont a Beacon Street, c. 1860 —1890.
Foto: Bostonian Society (Volland, Granville, Rebick, 2013).

Od tejto chvile sa uz vyvoj v Amerike nedal zastavit. V Eurdpe sa
objavovali aj nadalej velmi luxusné hotely, ale z hladiska velkosti,
progresivity stavebnych metdd, sanitdrneho komfortu a technického
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vybavenia uz s americkymi hotelmi nedokazali drzat krok. V roku 1859
dokoncéeny Fifth Avenue Hotel v New Yorku bol prvy hotel s vytahom pre
hosti. Prvy hotel postaveny ako ocelovy skelet bol v roku 1893 hotel New
Netherland, ktory mal ako dalsi technicky pokrok telefony vo vsetkych
izbach.

Najpozoruhodnejsi vSak bol wvyvoj v oblasti hygienického
vybavenia. Vaésina hotelov postavenych v New Yorku po roku 1835 uz
bola vybavend kupelfiami. V tom ¢ase bol hotel Tremont House prvou
stavbou vobec, kde sa hygienické vybavenie stalo vyznamnym prvkom
dizajnu. ,,Dodnes zostava nejednoznacné, ktory hotel bol vlastne ako prvy
vybaveny socidlnym zariadenim a mal kdpelfiu na kazdej izbe.”? [Keck:
2007]

,V roku 1908 si M. Statler Ellsworth, zakladatel rovhomenného
hotelového retazca, dovolil robit svojmu novootvorenému hotelu
v Buffale, New York, reklamu so sloganom: ,,1zba a kiipeltia za dolar a pol.”
[Keck: 2007] Za zmienku tu stoji priekopnicke zrkadlové usporiadanie
izieb s kupelfiami pri sebe. V Spojenych statoch bol urcity hygienicky
Standard zavedeny skor, kym v Eurépe este v povojnovych rokoch takyto
komfort niekedy hranicil s luxusom.

Grandhotelova kultura zasiahla Eurdpu az koncom 19. storocia
otvorenim hotela Savoy v Londyne v roku 1889 a hotela Ritz v Parizi v roku
1898. Rovnako ako pri Tremont House, najdeme aj tu inovativnost
v architekture a dizajne v navySovani luxusu. Hotel Ritz, postaveny v roku
1906 v Londyne, bol jednou z prvych vyznamnych mestskych stavieb
z ocelovej konstrukcie a tieZz predstavil nové ponatie hygienickych
zariadeni. Okrem toho nové hotely v tej dobe odrdZali zmenu
spoloéenskej kultury, ktord ponukla velké spolocné priestory, bary,
reStauracie, a tie sa stali ciefom ndvstevy uz samy osebe — nieco, ¢o sa
odzrkadluje v sucasnej renesancii hotelov ako vyvoj dynamického
socidlneho priestoru.

V Eurdpe sa na prelome 19. a 20. storocia stavalo mnozstvo
hotelov, ktoré zastupuju z architektonického hladiska vyvdzeny koncept
a sucéasne podla parizskeho vzoru pdsobia navonok prepychovo ako
grandhotel. Od juzného Francuzska — Nice, Cannes, Monte Carlo, cez
St.Moritz vo Svajéiarsku a severofranctzske kipelné mestd Evian a Vittel

2 Spravy hovoria, Ze legendarny Mount Vernon Hotel v meste Cape May v New Jersey mal uz v
roku 1853 kupelne a toalety vo vSetkych 482 izbach. Faktom je, Ze v roku 1877 mal jeden
bostonsky hotel tepld a studenu tectcu vodu vo vsetkych izbach a v roku 1894 mal iny bostonsky
hotel kupelne vo vietkych apartmanoch, ale nie v jednol6zkovych izbach. [Keck: 2007]
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a? po Baden-Baden a Karlove Vary v Cechdach. Tieto domy tvoria velké
zariadenia v neoklasicistickom Style, do ktorych su obéas zakomponované
prvky inych obdobi.

Obr. 4: M. M.Harminc, Sanatérium Dr.
Szontagha, Novy Smokovec, pohlad
na juznu terasovitu fasadu,
predznamenavajucu nastup
modernej architektury na Slovensku.
Zdroj:
http://living.hnonline.sk/clanky/hnre
ality/sest-dekad-neunavnej-prace

Luxus a noblesa boli znakom vystavby hotelov aj na Slovensku.
Luxusné grandhotely boli centrami kultirneho a spolocenského Zivota.
Vynikali medzi nimi najma tatranské grandhotely a sanatdria a hotely
kipelnych miest.3 Za bliZz$iu zmienku v kontexte problematiky mestského
hotela stoja hotely Carlton a Schalkhaz.

3 Typickym reprezentantom tatranskych hotelov, resp. lieCebnych domov je Sanatérium Dr.
Szontdga v Novom Smokovci, od M. M.Harminca, postavené v rokoch 1917 — 1925. Aj na jeho
architektonickej forme, tak ako na ostatnych stavbach podobnej funkcie, sa podpisal fakt, Ze bola
v tej dobe pouzivana predovsetkym klimaticka liecba. Preto vSetky stavby mali balkény, terasy
alebo lodzie, bez ohladu na Styl stavby, pouzity material ¢i konstrukciu. Harminc v tomto pripade
pouZil ustupujuce hlboké terasy, ktoré umoznili lepsie presvetlenie.
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B 3
Obr. 6, 7, 8: Hotel Carlton na dobovych pohladniciach — zdjazdny hostinec ,U troch zelenych
stromov” —predchodca hotela ,U zeleného stromu”, susedny hotel National a hotel Carlton
(Lacika: 2008).

Histéria komplexu Carlton siaha aZ do 13. storocia. V tomto obdobi stal
na jeho mieste hostinec , U Labute” a neskor od roku 1760 po jeho pravej
strane aj zdjazdny hostinec ,,U troch zelenych stromov”. Ten poskytoval
hostom nielen ubytovanie, ale aj stajne pre kone. Budovu kupil v roku
1838 riaditel prvej uhorskej bratislavsko-trnavskej Zeleznice Johann Lowy
a dal ju prestavat podla navrhu stavitela Ignaca Feiglera ml. Z pévodného
jednoposchodového objektu tak vznikol v rokoch 1844 az 1846 moderny
trojposchodovy hotel ,U zeleného stromu”, ktorého hostia si
pochvalovali okrem pohodlnych izieb aj vyhodnu polohu na brehu
Dunaja.
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Sucasny hotel vznikol prestavbou a nadstavbou starSich stavieb a hotela
U zeleného stromu.* ,M. M. Harminc vytvoril v roku 1927 komplexne
rieSeny celok so samostatnymi technickymi a hospodarskymi
prevadzkami a velkorysymi spolo¢enskymi priestormi. Hotel mal kapacitu
400 posteli a v tom Case patril k najvaésim v Eurdpe. Patposchodovy blok
pozostaval zo Styroch trojtraktovych kridel vymedzujlcich dve nadvoria.
Vyrovnané rady okien prieceli neprizndvali nezvyéajnu rozdielnu vyskovu
uroven podlazi. Vyrazovym taziskom stavby bola vstupna fasada
obratend do Hviezdoslavovho namestia. Pred hmotou bloku bol
predsadeny mohutny parter so zaoblenymi ndroZziami. Hodnotny bol aj
farebne posobivy historizujuci interiér a stropnd Stukovd vyzdoba.”
(Dulla, Moravcikova, 2002: 352) Zacdiatkom devatdesiatych rokov
hotelovl prevadzku zavreli a prebehla komplexnd prestavba podla
projektu architekta V. Vrsanského. Legendarny bratislavsky hotel Carlton
pod nazvom Radisson SAS Carlton Hotel zacal opéat svoju prevadzku 1.
oktdbra 2001.

Obr. 9: Hotel Schalkhaz, Kosice (Nemec Zdenek: 1994).

4 Hotel National v roku 1908 odkupil Henrich Pruger, byvaly manazér hotela Savoy v Londyne. V
nasledujucich rokoch prikupil vedlajsi Gervayov dom a po smrti Karola Palugyaya aj hotel ,U
zeleného stromu”. Vsetky tri objekty nechal prestavat, ¢im vznikol impozantny hotelovy komplex
Savoy-Carlton, otvoreny v juni 1913. Od roku 1905 fungovalo v sale hotela aj prvé kino Elektro
Bioskop, ktoré si ziskalo velkd popularitu. V roku 1913 sa prestahovalo do novej budovy na
Hviezdoslavovom namesti, kde pod nazvom Mladost existuje dodnes ako najstarsie kino na
Slovensku.
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Grandhotel Schalkhaz postavil v rokoch 1870 —1872 Peter Jakab
podla planov Ludovita Freya. V roku 1886 rozsirili hotel o prepychovu
koncertnu sien, ktora mala vyznamnu ulohu v rozvoji spoloéenského
a kultdrneho Zivota v meste. V roku 1905 vrchnost zamietla navrhy na
zvySenie ubytovacej kapacity hotela pribudovanim tretieho poschodia.
Dévody neboli iba stavebno-technické, prejavila sa tu aj snaha zachovat
osobitost architektury Hlavnej ulice. Budova grandhotela Schalkhaz sa do
dnesnych cias nezachovala, rozobrali ju v roku 1965. Neskér na tomto
mieste stal hotel Slovan, dnes po komplexnej prestavbe hotel Double
Tree Hilton.

Rastlca siet hotelovej architektlry, ktord prevzala aj sucasné
prudy, sa otvorila v prvych desatrociach 20. storocia: hotely ozdobené
prvkami Art Nouveau sa nastahovali do PariZza popri domoch v Style
rokoka a vtom istom Case bol este v Madride realizovany hotel Ritz —
jeden z poslednych luxusnych hotelov Belle Epoque. V Londyne prevzal
Claridge’s formu Art Déco. Zacinaju sa uplatriovat aj konstrukéné novinky,
napriklad Zelezobetdn: v roku 1900 bol otvoreny hotel Imperial Palace
v Nice, 15-poschodovy ocelovy skelet od F. Hennebique, ktory bol
najvyssou stavbou svojej doby zrealizovanou touto technolégiou.

Napriek velkému rozvoju hotelov na americkom kontinente
dominuju vSetky novinky v prvych desatrociach 20. storocia v hotelovej
architekture v Eurépe. V USA sa presadzuju v tej dobe mrakodrapy zo
Zelezobetdnu, aj ked maju malo spoloéného s neoklasicizmom vtedajsej
hotelovej architektury. Jednym z prvych prikladov hotela vo vySkovych
stavbdch je novy Waldorf-Astoria hotel v New Yorku od Schultzeho
a Weavera z rokov 1930 — 1931.

Od konca 19. storoCia smeruje architektira k praktickej
jednoduchosti. V zasade obnaZovala horizontaly podlazi, ktoré sa
pretinaju s nosnymi piliermi, ¢o signalizuje pociatok velkych Stylistickych,
objekty ovplyvnené internacionalnym stylom a funkcionalizmus ako Styl
a tedria modernej architektlry neobisiel ani tuto oblast.

Tak ako luxusné hotely predchddzajucich obdobi boli na Slovensku
prevaine horské a kupelné hotely, tak pokraCuje tendencia vystavby aj
v dalSom obdobi. Medzi vyznamné hotely postavené na Slovensku pred
druhou svetovou vojnou patria hlavne tatranské sanatéria a lieCebné
a kapelné domy. , Aj ked' slovenské pomery boli v tej dobe iba odleskom
Ceskych (nemali sme architektonickd Skolu), uplatnili sa tu ako ceski
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imigranti, tak aj domaci architekti, ktori Studovali v zahrani¢nych
Skolach.” (Dulla, 2002: 45)

Obr. 10: Hlavna budova komplexu vo Vysnych Hagoch. Zdroj: www.hagy.sk

Na Slovensku sa teda postavilo niekolko pozoruhodnych diel
Ceskych funkcionalistickych architektov v oblasti vystavby hotelov,
sanatorii a lie¢ebnych domov. Na prvom mieste treba spomenut velky
komplex na lie¢bu tuberkuldzy vo Vysnych Hagoch vo Vysokych Tatrach,
postaveny v rokoch 1937 — 1938 od architektov Frantiska Libru a Jifiho
Kana. Komplex pozostdva z trinastich budov a hlavna budova ma kapacitu
500 pacientov. Su v nej lieCebné a stravovacie priestory, dalej obchody,
posta a divadelna sdla pre 600 navstevnikov. ,Komplex je vyznamnym
funkcionalistickym dielom s vyvazenymi proporciami, aj ked' jeho rozmery
su i dnes v tatranskom meradle neobvyklé. Konstrukciu stavby sanatéria
tvori Zelezobetdnovy skelet so Specidlnym tehlovym murivom izolovanym
korkom a oblozenym keramickym obkladom.” (Dulla, Moravéikovd, 2002:
378)
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Obr. 11: Odbordrska zotavoviia Morava, Tatranskd Lomnica. Foto: Petr Vilgus. Zdroj:
www.commons.wikimedia.org

Dal3iu zndmu funkcionalisticki stavbu odborarskej zotavovne od
vynikajuceho ceského, resp. moravského architekta Bohuslava Fuchsa
postavila v rokoch 1930 —1933 Moravska Zivotna poistovria. Ozdravovia
Morava lezi nad Tatranskou Lomnicou. ,Architektira objektu
koresponduje s vysokohorskou scenériou rozélenenim do dvoch hlavnych
funkcnych casti a zazubenim 16zkového bloku. Spoloc¢enska ¢ast budovy
je niisia nez l6zkova, ktord ma Styri poschodia a Sikmo uloZené izby
orientované na juznu stranu. Takto roz¢lenena fasada vytvara vyraznu
hru svetla a tiefla. Na spolocenski cast pouzil architekt vyrazné
a dlhé pasové okna.” (Dulla, Moravcikova, 2002: 373)
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Obr. 12, 13: Liecebny dom Machndg, Trencianske Teplice, pohlad na budovu od vstupu s rampou,
|6Zkovy blok. Zdroj: Dulla, Moravcikova 2002.

Liecebny dom Machnac postaveny v rokoch 1930 —1932 v Trencianskych
Tepliciach, inak liecebny dom Nemocenskej poistovne sukromnych
uradnikov, patri taktiez medzi vrcholné diela funkcionalistickej
architektury na Slovensku. Sucasne je aj jednou z najlepsSich stavieb
prazského architekta Jaromira Krejcara. LieCcebny dom je konstrukcne
ocelovy skelet a je rozdeleny na dve prevadzkové casti. Ubytovaciu
a spolocensko-stravovaciu. Ubytovacia je komponovana ako dispozicny
dvojtrakt a ma Sest podlaZzi. Na juznom prieceli su balkény, ktoré
pripominaju Gropiov internat v komplexe Bauhausu. Charakteristické je
hlavne horizontalne trubkové zdabradlie, ako typicky tvarovy prvok
funkcionalizmu. Zaujimavé su stipy v interiéri chodbovej ¢asti, ktoré stoja
volne v dispozicii. Nizsia Cast ozdravovne je trojpodlazna spolocensko-
stravovacia Cast s vyrazne zaoblenymi naroZiami a celopresklenymi
stenami. V dobe svojho vzniku bola ozdravovfia najvyssim objektom
kupelov, ktory vyrazne prevySoval susednu zastavbu. (Mrria: 1995)

Z tohto obdobia nemoZno nespomenut hotelovy komplex Excelsior —
Eden z rokov 1929 — 1930 na konci hlavnej mestskej ulice centra Piestan.
Boli tu postavené sucéasne dve susediace stavby. Jednou bol hotel, druhou
liecebny dom. Obe budovy projektoval Pavel Weisz, velmi sa neodlisovali,
a tak sa paradoxne ¢asom ich funkcie vymenili. P6vodny hotel Excelsior
sa zmenil na lieCcebny dom Jalta a zrohového Edenu sa stal hotel.
,PriecCelia oboch objektov nesu charakteristické znaky funkcionalistickej
architektury, ako su otvoreny parter s presklenymi stenami, lahké,
vzdus$né balkény s rirkovym zabradlim, kruhové okna a ploché strechy
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s terasami. Komplex je tiez jednym z medznikovych diel funkcionalistickej
architektury na Slovensku.” (Dulla, Moravcikova: 2002)

Ako daliu z vyznamnych architektir z obdobia funkcionalizmu od
Ceského architekta, ktora poznamenala tvorbu hotelovych zariadeni na
Slovensku, treba spomenut liecebny dom Palace v ktpeloch Slia¢, autora
Rudolfa Stockara. 240 metrov dlhy objekt rozdeluje charakteristické
prieéne schodisko, z ktorého su pristupné kryté kolonddy na oboch
stranach budovy. V jednej casti, ktorej dominuje veZova nadstavba
s nadpisom Slia¢, je restauracia, kaviaren s galériou, vinaren, divadelna
a premietacia sala a administrativne priestory. V druhej Casti je hotel s
249 izbami. Aj tento objekt ako ostatné spominané, je ukazkovym
prikladom modernej funkcionalistickej architektury.

Aj ked' nie vSetky spominané hotely su reprezentantmi mestskych
hotelov, su dodlezitymi medznikmi v rozvoji hotelove] architektury na
Slovensku.

o t e
([ el i e il
Obr. 14: Hotel Eden a lie¢ebny dom Jalta, Piestany. Foto: autor.
Obr. 15: LieCebny dom Palace, Slia¢. Foto: autor.

1.3 Standardizicia a typizicia v hotelovom navrhovani

druhej polovice 20. storocia

Ked sa zameriame na klientelu, pre ktoru boli hotely prevaine
budované, tak vidime, Ze doéleziti uUlohu v rozvoji hotelov uZz od
priemyselnej revoltcie mali obchodni cestujuci. Pocas 19. storocia boli
obchodni cestujuci dominujucou klientelou vyuzivajucou vacsinu izieb
velkych metropolitnych hotelov. Zadiatkom 20. storocia sa objavili prvé
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narodné hotelové retazce v USA, ako Hilton a Statler, ¢o i$lo ruka v ruke
so Standardizdciou. A neboli to len obchodni cestujici, ktorych
Standardizdcia v hotelovom ubytovani uspokojovala. Aj turisti si radi
vychutnavali bezpecnost znacky — hotelového retazca. Tato potreba
vyplynula sucasne s pokrokom vo vyrobe a stavebnictve, ktory iba
podporil standardizaciu architektlry, interiérov a sluZieb, ale tiez im
poskytol vyhodu urcitych uUspor. ,Velmi rychlo si hotelieri totizto
uvedomili, Ze je ovela lacnejSie vyrobit masovo jeden vzor koberca pre
100 hotelov, nei hladat na mieru navrhy pre jednotlivé objekty.”
[Watson: 2005] Branding lezal na srdci kultury grandhotelov od samého
pociatku. Samozrejme, Ze to nebol nedostatok predstavivosti, ktory
viedol znameho Svajciarskeho hoteliera Césara Ritza, aby dal svojmu
hotelu v Parizi aj v Londyne rovnaké meno. Retazce boli schopné spojit
svoje meno s Urovinou kvality, ktora uistila obchodnych cestujucich
o spravnej volbe, kedZe vstupuju do neznameho prostredia. Samozrejme,
Ze obrovska globalizacia priemyslu v druhej polovici 20. storocia posunula
koncept narodného retazca na medzinarodnd scénu, s retazcami ako
Hilton, so skisenostami znacky so stanovenim standardu v USA od
pobrezia k pobreziu. Firemna filozofia ovladla design hotelov, expandujuc
sucasne ako s globalizaciou podnikania, tak aj s rychlym narastom na trhu
cestovného ruchu.

=== it ERIM

Obr. 16: Koncom 50. rokov 20. storocia
nadvdazuje Arne Jacobsen na americké
vzory a pri stavbe hotela SAS v Kodani ide
cestou ,technologickej neutrality”. Zdroj:
www.mimoa.eu
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V obdobi druhej svetovej vojny a v rokoch povojnovej vystavby sa
cestovanie na nejaky ¢as utlmilo. AZ okolo roku 1960 si mohla Sirsia vrstva
obyvatelstva dovolit vziat dovolenku a cestovat, samozrejme okrem
obchodnych cestujucich, ktori priebezne rozsirovali svoje aktivity. Vlak
postupne ustupil lietadlu ako hlavnému dopravnému prostriedku pre
vzdialené ciele. Novy objem cestujucich vygeneroval aj tomu
zodpovedajuci vysoky dopyt po hoteloch a inych druhoch ubytovania, ale
vysledok dopadol ¢iastoéne inak, a z architektonickej stranky nie vidy
uspokojivo.”

Ako reakciu na takéto dopady vytvoril napriklad medzindrodny
retazec Hilton jednotny architektonicky systém, ktory bol vyrazom
,corporate identity” pre vSetky jeho hotely vo svete. Sucasne vsak sa
v ramci retazca kladol doéraz aj na zachovanie miestnej atmosféry, a to
zapojenim miestnych prvkov do objektov jednotlivych hotelov. To bolo
vyjadrené Casto tak, Ze medzinarodna a univerzalna rec retazca, napriklad
moderné materidly, ako je betdén a ocel, strohé formy, velké okna
a nakupné pasaze boli pouzité v kombinacii s regionalnymi komponentmi
vo verejnych priestoroch.

Niektoré oblasti na svete, ktoré sa teSili velkému prilivu
cestujucich, nenasli rovnovahu medzi modernostou, miestnym koloritom
a okolim a vytvorili monoténnu a stereotypnu architektdru v &asto
ohromujucich proporciach. ,Najma v juznom Spanielsku, kde bol od
Sestdesiatych rokov velky stavebny rozvoj, ktory sa hnal nekontrolovane
po krajine a ,,znetvoril” vietky pobrezné oblasti.”® [Lorenz: 2008]

KedZe poziadavka spoloc¢nosti na stavebnictvo bola stavat rychlo,
ekonomicky a so zniZzenou pracnostou, viedla tato realita, ¢o sa tyka
techniky, v 50. rokoch 20. storofia k prefabrikovanym
technoldgiam. Modulova sustava vo vystavbe vytvara na zaklade modulu
rozmerovu a tvarovu skladobnost, vzajomnu zamenitelnost a opakovanu
pouzitelnost jednotlivych prvkov, véitane zabudovaného zariadenia.
Unifikdcia rozmerov sleduje zniZenie poctu druhovosti vyrobkov, ¢o pri
ur¢itom druhu typizovanych objektov umoziiuje vyrobu vo velkych

5 ,Trivializacia stavebnej ulohy prostrednictvom rozvoja masovej turistiky v strede 20. storocia
vyluduje originalitu.” [Knirsch, 2001: 8]

6 ,Brutdlne zmeny na pobre?i Costa Brava v Spanielsku, ktoré bolo ponechané bez organizécie
podnikatefom a Spekulantom, viedlo ku katastrofalnemu vysledku: anarchia, zméatenost,
zmiesavanie alebo izolacia, nedostatok zariadeni pre spolocenské aktivity a podujatia robia
dojem karikatury. Snaha o rychle zisky na ukor prirody a ludskej déstojnosti su vyrazom zneutzitia
volného ¢asu mas.” [Candilis: 1972]

21



sériach. Tato skutocnost viedla popri Standardizacii vo vystavbe hotelov
aj k typizacii, a to ako prvkovej, tak aj objemove;.

Hotelierstvo na Slovensku v obdobi Standardizdcie a typizacie
prechadzalo podobnym rozvojom ako v nesocialistickych zemiach, ibaze
s ohladom na delenie ubytovacich zariadeni cestovného ruchu z hladiska
volného a viazaného cestovného ruchu a s ovela vyraznejSim presadenim
typizacie. Viazany cestovny ruch savisel s tzv. novym typom starostlivosti
o pracujucich, ¢o boli rekredcie ROH, zavodné a podnikové rekreacie.
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Obr. 17: Hotel Kyjev. Bratislava. Foto: autor

Do roku 1989 sluzili najvacsie hotely zahrani¢nému cestovnému ruchu.
Boli to INTERHOTELY, ktoré podliehali ministerstvu obchodu CSSR.
V ramci CSSR bolo 10 takychto hotelov, z toho 3 boli na Slovensku:
Bratislava (hotel Kyjev), RuZzomberok a Tatry so sidlom v Starom
Smokovci. Po roku 1989 sa tieto Interhotely osamostatnili. Okrem
Interhotelov bolo mnoho hotelov prevadzkovanych podnikmi: Spotrebné
druzstva, Cestovné kancelarie, spolocenské organizacie (ROH, SZM....).

Po roku 1990 presli aj hotely vinou privatizacie, resp. restitucie
a od polovice 90. rokov aj na Slovensko zacinaju prenikat zahranicné
spolo¢nosti — hotelové siete ako napr. Holiday Inn, Intercontinental,
Hilton a podobne.
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1.4 Renesancia hotelového rozvoja v 21. storodi,

marketing a stratégie

Zabezpeky 20. storodia viedli k vzniku urcitej druhej kulturnej
Urovne, ktora ma obrovsky vplyv na dnesSnu hotelovld architekturu.
,Sucasne s narastajucou homogenizaciou metropolitného prostredia
zacal prevladat kult jednotlivca. Kazdy chce to isté: kazdy chce byt iny.”
(Watson: 2005)

Po negativnej skusenosti s uniformovanymi hotelovymi domami
s nenapaditym dizajnom, m3 turista a obchodny cestujuci ¢oraz viac ako
inokedy individudlne potreby, a to cely rad aktivit a Zelani, ktoré pobyt
v hoteli posuvaju do inej roviny. A to su individualita, prvotriedne sluzby
a takisto aj tuzba po nenarusenom prostredi a atraktivnom
architektonickom dizajne hotela, ktory nesmie byt zamenitelny, ale mal
by mat individudlne znaky. Zmenili sa potreby hosti, nie naroky
a ocakdvania.

Aj ked naroky hosta ohladne ,vnutornej hodnoty” ako su sluzby
a zariadenia su dnes trvalo vysoké a v neposlednom rade pre globalizaciu
mozu a musia byt spinené v Azii rovnaké ocakavania ako v USA alebo
v Juinej Afrike (medzindarodné hotelové retazce, ako je Marriott, Le
Meridien alebo Intercontinental boli priekopnici globalnych Standardov
kvality), existuje po celom svete s ohladom na hotelovd architektiru
mnoho réznych pristupov a koncepcii.

Tén dneSnému rozvoju hotelovej vystavby uddva jednoznacéne
marketing a jeho stratégie, kedZe v urcitom zdravom zdpase o zakaznika
hotely medzi sebou superia nielen v kvalite poskytovania primdarnych
sluzieb, ale hlavne v Sirke a kvalite sekundarnych sluzieb, ktoré casto
hrani¢i az do uvedenia hotelového hosta do priestoru vymykajiceho sa
z reality, do virtualneho sveta bez kontaktu na prostredie.
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Hotelové milniky — prehlad najvyznamnejSich udalosti vo
vyvoji hotelov

Existovali uz ubytovne (penzidny).

Prvé rezorty pri mineralnych a teplych pramerioch

v Grécku.

Panské sidla boli vybudované pozdiz romanskych ciest
na ubytovanie vladou schvalenych cestujlcich,
hostince existovali pre ostatnych.

Rimania rozsirili kipelné rezorty do Anglicka,
Svajéiarska, Stredného vychodu; zaviedli campona —
hostinec v Anglicku.

Karavanseraje — stanice pre karavany, poskytované
vladou, pozdf? ciest na Strednom vychode a Khany —
malé hostince, boli zaloZzené v mestach.

Panské velkostatky, opatstva a kldstory prichylili
cestujucich.

Klastorné hostince fungovali podla ndbozenskych
pravidiel. Hospice sa stavali ako nemocnice a Utulky
pre cestujucich.

Penzidny sluzili pre stanice posty, vladny transport,
odpocinkové prestavky a vymenu koni.

Milosrdni bratia tvorili utulky pre kriziakov a putnikov
cestujucich do Svatej zeme.

Cestovanie bolo bezpecénejsie v Eurdpe. Hostince
prosperovali so slobodou a pravom cestovat,
klesajucich v ¢ase bezpravia.

Postupne sa vyvijali aj eurdpske hostince.

Vo Svajciarsku bol otvoreny najskorsie prevadzkovany
hostinec Traja krali v Bazileji.

Penziény a kuriérske postové stanice sa vyvinuli v Cine
a Mongolsku.

Ubytovacie a do¢asné stanice boli otvorené kvoli
poste, vladnemu transportu a odpocinkovym
prestavkam.
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Cour St. Georges hostinec bol otvoreny v Ghente,
v Belgicku.

Hostinec Angel bol otvoreny v Granthame,
Lincolnshire, v Anglicku.

V anglickej krajine sa vyvija hostinec. Zdmocky
hostinec bol zaloZzeny v Tauntone, Sommersete,
v Anglicku.

Francuzsky zakon zaviedol poziadavku na registraciu
hotelov.

Anglicky zakon stanovil regulativy pre hostince.
Hostinec The Krone v Solothurne, vo Svajtiarsku, je
najskorsim prikladom konverzie — premenou

z obytného domu.

Eurdpske kupele ozili v Karlovarskych a Marianskych
kapeloch v Ceskej republike.

Dostavniky sa vyvijali pouzivanim rimskeho cestného
systému; menil sa sprievod, koce boli kontrolované,
a cestujuci sa ubytovavali v miestnych domoch.
Anglicki majitelia hostincov udali vzor pre ich
nasledovanie; 6000 hostincov v Anglicku.

Pbdorysy hostincov nadobudli formu ohradenych
dlazdenych dvorov s oblikovym vstupom, izbami
pozdlz dvoch stran, kuchyriou a verejnou miestnostou
v prednej ¢asti, so stajiami v zadnej Casti.

Prvy cestovny sprievodca uverejnil hodnotenie
hostincov vo Francuzsku.

Hotelovy priemysel sa vyvijal v Eurdpe s dobrou
a spolahlivou kuchynou.
Prvy cestovny vagdn so sluzbami vznikol v Anglicku.

Klubové domy podobné britskym klubom

a slobodomurdarskym l6zam vznikli v USA.
Place Venddme v Parizi bol prvym komplexom
s rOznym vyuZitim.
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Dessien’s, Calais, Francuzsko a hostinec Covent
Garden v Londyne boli prvé velké hostince.

Priemyselna revollcia podnietila rozvoj hotelov

v Anglicku, Eurépe a USA, vznikaju rezorty.

Corre’s Hotel a City Hotel v New Yorku boli prvé
mestské hotely.

Hotel D’Angleterre otvoreny v Kodani, Dansku, bol
jednou z prvych konverzii.

Saratoga Springs, New York, vznikli ako kupelny rezort.

Luxusné ,Swagger hotels” sa zakladaju vo vacsine
miest.

Postavili sa prvé rezorty pozd(? Francuzskej

a Talianskej riviéry. Boli postavené posobivé klubové
domy.

Clermont — Fultonov zaocednsky parnik bol spusteny
na vodu.

Exchange Coffee House v Bostone bol prvy atriovy
hotel.

Hostovské domy Ryokan vznikli v Japonsku.
Dak bungallow boli 24-hodinové hostovské zastavky,
prevadzkované indidanskou viadou.

City hotel v Baltimore bol prvy hotel s ¢iasto¢nym
plynovym osvetlenim.

Tremont House v Bostone je prvy luxusny hotel
v centre mesta (downtown hotel) s vnitornymi
toaletami, zamykanim dveri na izbach a s menu
a la carte.

American Hotel v New York City bol prvy, ktory mal
vsade plynové osvetlenie.

Holt’s Hotel, New York City, mal ako prvy batoZinovy
vytah.

Reform Club v Londyne mal zastreSené nadvorie =
atrium.
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Euston Station Hotel v Londyne bol prvym prikladom
Zeleznicného (stanicného) hotela.

Vozy boli nahradené Zeleznicami, cestné hostince
zacali upadat.

New York hotel v New York City mal ako prvy
privatne kapelne.

Kupelné rezorty dosiahli vysoku popularitu.
Fifth Avenue hotel v New York City je prvy s vytahmi
pre hosti.

Zelezniény hotel ako zakladny typ do roku 1920 vznikol
v Charing Cross v Londyne.

Palmer House otvoreny v Chicagu bol v tom case
najvacsi hotel postaveny s ohflovzdornou konstrukciou
(obnoveny v roku 1925).

Palace hotel v San Franciscu bol prvym hotelom

s velkym atriom.

Hotel Everett, New York City, bol prvy, ktory mal
Ciastocné elektrické osvetlenie.

Sagamor hotel pri Lake George, New York, bol prvy

s elektrinou vo vSetkych miestnostiach.

Ponce De Leon Hotel na Floride bol ako prvy
postaveny z beténu.

Victoria Hotel v Kansas City v Missouri mal ako prvy
kapelne vo vsetkych izbach.

Savoy v Londyne bol prvy hotel s divadlom, kaplinkou,
trafikou a pracoviou.

Brown Palace v Denver, Colorado, mal ako prvy atrium
so stalou prevadzkou.

Ecole Hoteliére v Lausanne, Svajciarsko, bola prvou
hotelovou Skolou.

Hotel Netherland v New York City bol prvy

s telefénmi vo vsetkych izbach.
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Waldorf-Astoria bol postaveny v New Yorku ako
najvyssi hotel v tej dobe, 17 podlazi (neskor pozemok
102-poschodovej Empire State Building).

V Londyne bol zaloZeny Ritz.
Ellsworth M. Statler v Buffalo nastavil nové principy
pre vystavbu modernych multipodlaznych hotelov.

Grand Central Terminal v New Yorku bol prvy tzv.
»,mixed-use” komplex, t. j. viacucelovy komplex.
Vyvinuty novy typ — penziénovy rezort v Catskillse,
New York.

Asilomar pri Carmeli, Kalifornia, bolo prvé neziskové
konferencné centrum.

Prvy let cez Atlantik a prva pravidelna letecka linka.
Hotel Pensylvania v New Yorku s 2200 izbami —najvacsi
hotel v tom case.

1. hotelovy boom generovany ekonomickou
prosperitou.

Grand Central Station v New Yorku bol dopravny
komplex spojeny s piatimi hotelmi.

Na Cornell University bola zaloZena Skola hotelovej
administrativy.

Ritz-Carlton bol otvoreny v Boston

Statler v Bostone bol prvy mixed-use hotel
kombinovany s administrativnou funkciou.
Stevens hotel v Chicagu md 2700 izieb — je najvacsi
v svojej dobe.

Kriza dondtila vaésinu americkych hotelov vstupit do
nutenej spravy.

Novy Waldorf-Astoria v New Yorku najvacsi hotel

v tom ¢ase postaveny pocas krizy.

Statler vo Washingtone bol jeden z mdla hotelov
postavenych pocas druhej svetovej vojny.
Flamingo v Las Vegas bol prvy kasino hotel.
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Statler hotely v Los Angeles, Hartforde a Dallase boli
jedny z prvych povojnovych hotelov.
San Souci v Miami bol prvy novy povojnovy rezort.

2. hotelovy boom generovany rozsirenim vzdelania
a hromadnym cestovanim.

Rozvoj rezortov v Karibiku.

Holiday Inn — prvy motel s velkymi izbami.

Rozvoj kasino hotelov v Las Vegas.

Letecka doprava rozvija hotelovy priemysel (prvé
komercné transatlantické lety).

V USA je 23 000 hotelov, 40 000 motelov a 170
hotelovych retazcov.

Rezorty sa rozvijaju na pobreZi Spanielska, Portugalska,
Skandinavie, Grécka a Juhoslavie.

Hyatt Regency v Atlante znova zaviedlo atrium.

V hoteloch vznikaju prvé konferenc¢né centra,
intenzivne obchodne vyuzivané.

Sheraton v Bostone bol hotel s najvaésim ,, mixed-use”
komplexom.

Hilton hotel v San Antoniu bol prvy postaveny

z beténovych prefabrikatov.

Predstavenie Boeingu 747 — rozvoj sesterskych
spolo¢nosti hotelovych retazcov.

Nova hotelova expanzia sa uvolnila v dosledku
blrania, pripadne konverzie hotelov na apartmany

a administrativne budovy.

Rozsiahly hotelovy vyvoj na strednom vychode
generovany prosperitou ropného priemyslu.

Vznikaju prvé kondominia poskytujlice hotelové
sluzby, nasledne prvé apartmdanové hotely konverziou
kondominii. Zavedenie , timesharingu”.

Cina sa otvorila pre zahrani¢nych turistov, boli pozvani
zahranicni experti na vyvoj hotelového priemyslu.

3. hotelovy boom generovany inovativnym
marketingom a vznikom novych hotelovych typov —
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kombinovanych s velkymi obchodnymi komplexmi,
ako napr. Copley Place v Bostone.

Vyrazne sa rozsirili letiskové hotely, konferencné
centra, apartmdanové hotely, lieCebné kupele,
primorské a lyZiarske hotely, timesharing

a kondominiové rezorty.

V rapidnom tempe sa rozrastaju nizkonakladové
motely s limitovanymi sluzbami.

Ving zaviedol elektronické kltcové karty do izieb.

4. hotelovy boom generovany technologickym
pokrokom, napaditym dizajnom a Uspesnym
marketingom hromadnej revitalizacie hotelov,
rezortov a volnocasovych zariadeni.
Technoldgie internetového pripojenia, nové typy
komunikacie a prezentacie.

Narasta pocet boutique hotelov, vyuzivanych
obchodnymi cestujucimi.

Viac ako 250 velkych luxusnych hotelov ohlasilo
celosvetovy rozvoj.

Ultrately — vySkové mixed-use hotely vyrastaju v
Sanghaji, Bangkoku a dalsich velkomestach.

Spracované podla (Rutes, Penner, Adams 2001: 7-11)

Hotelova vystavba je nadalej generovana
technologickym pokrokom, napaditym dizajnom

a Uspesnym marketingom hromadnej revitalizacie
hotelov, rezortov a volnocasovych zariadeni.
Pokracuje pouzivanie technoldgie internetového
pripojenia, novych typov komunikdacie a prezentacie,
vystavba v$ak viac vyuziva podporu novych technoldgii
pre energeticky efektivne a udrzatelné riesenia s
integraciou univerzalneho navrhovania.
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Narasta pocet velkych luxusnych hotelov, ultratelov —
vySkovych mixed-use hotelov vo svetovych
velkomestdch.

V reakcii k takejto vystavbe sa rozsiruje diverzita
moznosti ubytovania parahotelového typu — napr.
Airbnb prenajmy, alebo vznikaju kampingy vyssieho
Standardu — tzv. glamping.
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2
TYPOLOGICKE ZASADY NAVRHOVANIA HOTELOV

Suhrnné oznacenie ,stavby pre verejné ubytovanie” zahrna
vSeobecne vSetky druhy zariadeni na prechodné ubytovanie,
prevadzkované na obchodnej baze. Ako dominantna a zakladna funkcia
je ubytovacia sluzba tychto zariadeni. Ta je spravidla doplnena o dalsie
sluzby — minimalne stravovacie. Jednym z tychto zariadeni prechodného
ubytovania je hotel. Vo vacsine krajin je hotel definovany ako verejné
zariadenie poskytujlice cestujucim za uUhradu dve zakladné sluzby:
ubytovanie a stravovanie. Presna definicia toho, ¢o tvori hotel a aké su
podmienky pre registraciu hotela sa riadia legislativnymi predpismi
v jednotlivych krajindch, vratane takmer vSetkych hlavnych turistickych
destindcii. Jednotlivé vnutrostatne systémy klasifikacie sa vsak lisia ako
v rozsahu kategorii, tak aj v sposobe oznacenia (pismena, Cisla, hviezdy
a symboly) a v niektorych krajinach sa vztahuju len na turistické hotely.
[Lawson, 1976: 11] Z celosvetového hladiska nebola doposial dosiahnuta
dohoda s cielom unifikovat klasifikaciu hotelov. Odbornici presadzuju
rozdielne ndzory na celoplo$nu aplikaciu kategorizacie v State. Niektori
vychadzaju zo skusenosti krajin s vyspelym cestovnym ruchom. V tychto
krajinach maju vyznamné zastlpenie hotely medzinarodnych spoloénosti
(refazcov), pricom je vseobecne zndme, Ze maju svoju vlastnu
kategorizaciu a vo svojich internych manualoch i precizne stanovenu
klasifikaciu, ktora obsahuje poZiadavky na Uroven poskytovanych sluzieb
v danych hoteloch a postup, ako tento ciel dosiahnut.”(Hniléik: 2013)

Kategorizaciou ubytovacich zariadeni rozumieme stanovenie
zasad pre oznacovanie a zaradovanie ubytovacich zariadeni podla druhu
do kategérii a podla vybavenia, urovne, druhu a rozsahu poskytovanych
sluZieb do tried, ktoré sa oznacuju poétom hviezdi¢iek od jedna do pat
(*). Zaradenie zariadenia do kategédrie a triedy je v kompetencii jeho
prevadzkovatela. Ma vyznam ako z hladiska ochrany spotrebitela
(kontrolu vykondvaju organy tykajuce sa kontroly spotrebitela), tak aj
z hladiska dalSieho rozvoja cestovného ruchu.

Na Slovensku pre tieto ucely do roku 2021 platila vyhlaska
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky €. 277/2008, ktorou sa

7V stvislosti s rozvojom medzindrodného CR sa rozvijaju medzinarodné hotelové spolo¢nosti.
V stcasnosti existuje vyse 350 hotelovych spolo¢nosti. Najvyznamnejsie z nich su: Holiday Inn,
Best Western, Sheraton, Hilton a pod.
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ustanovovali klasifikacné znaky na ubytovacie zariadenia pri ich
zaradovani do kategérii a tried. V slovenskej legislative priebeine
pribudali kategérie hotelov s réznymi klasifikacnymi kritériami, ¢o sa
nezlucovalo pri uréovani triedy hotelov v praxi. Posledné dostupné
zaradenia neposkytovali moZnost existencie kombindacie niektorych
kategorii hotelov, ¢o znemoZiovalo ich registraciu. RieSenim preto bolo
zruSenie vyhlasky 277/2008 a zjednotenie klasifikacie s eurdpskym
systémom Hotelstars Union v systéme umozZnenia maximalnej triedy pre
vSetky kategdrie okrem tych s kritériom nizSieho stupna poskytovanych
sluzieb, ¢o je garni hotel, pripadne budget (nizko nakladovy) hotel. Vsetky
ostatné kategdrie mozu poskytovat sluzby najvyssej triedy.
https://www.hotelstars.eu/
https://www.hotelstars.eu/fileadmin/Dateien/PORTAL_HSU/Kriterienka
taloge/EN_Hotelstars_Union_Classification_Criteria_2020-2025.pdf

2.1 Klasifikacia a delenie hotelov

Hotel je ubytovacie zariadenie sliziace na prechodné ubytovanie
hosti, ktoré ma viac ako desat izieb. Hostom poskytuje za thradu okrem
ubytovania a stravovania aj doplnkové sluzby, zabavné a spolocenské
sluzby, sluzby obchodnym cestujicim a rekreacno-Sportové sluzby na
aktivne travenie volného casu.

Kazdy pobyt navstevnika hotela je zamerany na urcity ciel, ktory
mozeme klasifikovat v zasade v dvoch polohach, a to:

- Pracovné Cinnosti, vzdeldvanie, kultirne a spolocenské zaujmy
- Rekreacia, Sport a liecenie.

Walter Rutes a Richard Penner rozliSuju vo svojej knihe Hotel
Planning and Design viac ako 30 réznych typov hotelov, ¢o samozrejme
nie je konecny pocet. Pojmy pouZité v tomto pripade su prevzaté
z amerického prostredia a nie vidy su lahko prenosné na eurdpske
podmienky. Tu je odkaz na tie najdolezitejsie. [Rutes, Penner, Adams:
2001]

Pre ulahcenie orientdcie su uvedené (s prekryvanim) klasifikacné kritérid
podla: &

8 Ked?e neexistuje medzinarodna unifikacia v smere klasifikacie a kategorizécie zariadeni
prechodného ubytovanie, su delenia jednotlivych krajin rozdielne. Jedno vSak maju podobné,
kategorizacia zahrfna vzdy hotely réznych klasifikacnych kritérii, t. j. miesto, stupen
poskytovanych sluzieb, di*ka pobytu & orientacia na dopravny prostriedok.

33



e Miesta Mestsky hotel Downtown hotel
Suburbdnny hotel
Plazovy hotel Beach hotel
Horsky hotel
Kuapelny hotel Spa
e Stupra poskytovanych sluZieb °
Hotel
Hotel Garni
Budget Hotel
Penzién
Apartmanovy hotel All Suite Hotel
Residential Hotel
Condominium Hotel
e Orientdcie na dopravny prostriedok

Zelezni¢ny hotel Railroad Hotel
Letiskovy hotel Airport Hotel
Motel

Hotel na upevnenej lodi Botel
Hotel na plavajucej lodi Liner
e DIizky pobytu
Pasantny hotel
Pobytovy hotel Resort Hotel
Prazdninova dedina  Vacation Village

Medzi najpouzivanejsie dalSie ¢lenenia patri delenie hotelov:
e Podla velkosti'®

9 Standard a stupen poskytovanych sluZieb v jednotlivych triedach a kategériach hotela je
mozné vyjadrit aj poétom zamestnancov na pocet izieb:

*a*¥*  1:10

%k k 1 : 6

3% %k %k k 1 : 3

% %k %k %k %k 1 : 2

Niektoré zahrani¢né zdroje uvddzaju az 2 : 1 v hoteloch luxusnej triedy a 1 : 4 v mestskych
business hoteloch. [Heisel: 2007]

10 Kritéria jednotlivych krajin na delenie hotelov podla velkosti sa tieZ liSia. Podla Heisela je
delenie nasledovné:

Malé hotely do 50 I6Zok

Stredné 60 — 120 16Zok

Velké nad 120 I6Zok [Heisel: 2007], ¢o zodpoveda ubytovaniu skupiny urcenej na zéklade
kapacity autobusu.

Knirsch uvddza delenie podla velkosti na hotely s kapacitou 25 — 80 16zok, 100 — 200 16Zok
a velké hotely. [Knirsch: 2001]
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- malé (10-100 I6z0ok)
- stredné (101 - 250 16Z0k)
- velké (251 16Z0k a viac)

e Podla urcenia, resp. Specializacie
Podla urcenia je mozné hotely delit, avSak pri sucasnych tendenciach -
poskytovat ¢o najkomplexnejsie sluzby v zdujme ziskania zakaznika, sa
rozdiely stieraju a takéto striktné delenie uz nema opodstatnenie, aj ked'
nemoOzZeme vseobecne konstatovat, Ze hotely s jednym konkrétnym
zameranim dnes neexistuju (wellness hotel, konferen¢ny hotel, art hotel,
design hotel, Sport hotel...)

e Podla rozdielu v kvalitativnej urovni poskytovanych sluzieb

¢lenime ubytovacie zariadenia

- hotelového typu (hotel, motel, botel, penzidn)
- parahotelového typu (turistickd ubytovna, chatova osada, camping,
ubytovanie v sikromi /chata, chalupa, zrub/, kultdrno-historické objekty,
vo svete sa povaZuje aj penzion).

Minimalne poZiadavky na klasifikaciu podla WTO:

Ako uZ bolo spomenuté, dnes neexistuje jednotnd klasifikacia
ubytovacich zariadeni platnd vo vsetkych krajindch sveta, ale platia
zakladné minimalne poziadavky na klasifikaciu hotelov a ubytovacich
zariadeni, ktoré musia spiiat. Podla Svetovej organizicie cestovného
ruchu (Word Tourism Organization — WTO), ktorej sidlom je Madrid su
tieto poZiadavky nasledovné:

* nie menej ako 10 izieb,
presné normy pre sanitarne a hygienické zariadenia;

* ucinné upratovanie a hygienicka sluzba;

» vsetok stavebny materidl, ndbytok a vyzdoba, postelnd bielizen,
obrusy aj riad musia byt v najvyssej kvalite vo vztahu ku kategérii

* hotelovy personal musi mat kvalifikaciu v stulade s poZiadavkami
narodného kontrolného organu, v rodinnych hoteloch ich
majitelia musia mat kvalifikaciu, ktorad je uznavana kontrolnym
organom;

» vSetky hotely musia vyhovovat technickym podmienkam, ktoré
zabezpecuju bezpecnost budovy a ich obyvatelov. Technické

a stavebné zariadenia musia zodpovedat poZiadavkam pre

nudzové situacie. Prislusné bezpeénostné podmienky musia byt

spolo¢ne stanovené legislativou konkrétnej krajiny;

35



« vietky hotely musia spifiat minimalne normy pohodlia v zavislosti
od kategodrie, vratane teplej a studenej vody a primeranej
klimatizacie so zretelom na kategériu, bez ohladu na systém (i
zariadenia, ktorymi je prijemnd teplota dosiahnut3;

* vsetky hotely musia mat zdravotnu sluzbu pre pripad rychlej
pomoci.t!

Kazdd z klasifikacii hotelov jednotlivych krajin sa snazi do svojej
kategorizacie zahrnut podla moznosti také hotely, ktoré by pokryli vaésinu
eventualit, ponukanych Sirokou Skalou deleni.

Spolu s novymi typmi hotelov a takmer nekonecnymi

kombinaciami a druhmi je stale tazsie pre hosti vybrat si, kedZe zaradenie
hotela je bud nedostato¢né, alebo zavadzajuce. Mestské hotely maju taky
isty pocet tenisovych kurtov, bazénov a saun, ako pobytové rezorty.
Rezorty maju taky isty pocet konferenénych hosti ako mestsky business
hotel. Cena tieZ nie je indikatorom — drahy hotel mbZe mat malé izby
a budget hotel méze mat vacsie a lepsie orientované izby. Aj ked' su teda
hotely zvycajne klasifikované podla polohy, funkcie a inych charakteristik,
dany hotel méze spliat niekolko kategdrii naraz. Toto prekryvanie by véak
nemalo narusit systém klasifikacie.
Jednym z typickych predstavitelov hotelovych zariadeni je urbanny, t. j.
mestsky hotel. Vychddza zo Specifickej lokalizacie, vazby na mestské
prostredie. Mestsky hotel je spravidla pasantny, zamerany na klientelu
s kratkodobym pobytom, alebo naopak — je zamerany na klientelu
s vynimocne dlhym pobytom, napriklad aj pre niekolkomesaéné pracovné
pobyty (¢asto aj s rodinou).

Mestské hotely mdzeme delit podla vietkych kritérii spominanych
v kapitole klasifikdcia a delenie hotelov, samozrejme s réznymi
Specifikami:

Najcastejsie su to business a turistické hotely. Popri mnoistve
malych hotelov, ktoré asi vyZaruju viac privatneho charakteru a komfortu,
je velky hotel s viac ako 500 izbami uZ typickym centrdlnym mestskym
hotelom. Dnes je Casto ich zaradenie v kategdriach ako kongresovy, alebo
wellness.

" Citovany dokument je z roku 1985, upraveny v roku 2015 a schvéleny valnym zhromazdenim
UNWTO v Sofii. Dokument stanovil aj minimalne poZiadavky pre jednotlivé triedy hotelov na
zariadenie a na sluzby s cielom, aby aj v tejto oblasti bola vytvorena jednotna zakladna.
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Najnovsim prvkom na scéne hotelov vobec je boutique hotel,
ktory je ¢astym prikladom mestského hotela. Je alternativou pre tych, ¢o
hladaju vynimocnost, je znakom Zivotného stylu, je to jeden z trendov.
Boutique hotel je ubytovacie zariadenie kategdrie hotel s niZSim poltom
izieb, ktoré sa spravidla nachddza v historickych budovdch, v domoch
s architektonickym alebo umeleckym riesenim. Zariadenie interiérov je
luxusné aZ exkluzivne. Ako boutique hotel moZno oznacit iba hotel, ktory
spltia poZiadavky najmenej hotela triedy ****.

Podobne ako boutique hotely, ktoré sa svojim spdsobom postavili
do opozicie voéi globalnym sietam, su aj design hotely skupinou
individudlnych hotelov s netypickymi rieSeniami zastupujlcou
najéastejSie mestské hotely.

Inou Specifickou kategériou je apartmanovy hotel. Apartmanovy
hotel je u nas v zasade novou kategdriou hotela, aj ked prvy apartmanovy
hotel na Slovensku vznikol uz pred zakotvenim tohto terminu
v legislative.'2  Apartmdnovy hotel je ubytovacie zariadenie kategdrie
hotel, ktoré poskytuje ubytovanie v apartmdnoch. Pozostdava najmene;j z
6smich apartmdnov. Hostom poskytuje rozsah sluZieb stanoveny pre
prislusnu triedu hotela.

2.2 Urbanistické aspekty navrhovania hotelov
Funkcia hotela, jeho ciele a koncepcia sa orientuju podla ponuky
a dopytu, ktoré jednoznacne zdvisia predovsetkym od polohy a situdcie
hotela. Pri navrhovani hotela je preto doblezita dokladna analyza
optimalnej polohy pre dany typ hotela, resp. analyza pre spravny vyber
hotelovej prevadzky v danej lokalite. Pre koncepciu hotela, jeho velkost,
kategoriu, triedu a ekonomickl udrZatelnost su doéleZité nasledujice
faktory Specifické pre polohu:
- okolie a prostredie, atraktivita miesta a jeho rozvoj
- regionalne Struktury, rozvoj cestovného ruchu, potencial
navstevnikov
- pocet a struktuira obyvatelov, mozné persondlne zdzemie
- infrastruktura a jej potencidlny rozvoj
- klimatické podmienky

12 Kategdria apartmanovy hotel eéte do roku 2008 nebola zakotvena v Ziadnej z dovtedajsich
vyhlasok MH SR, ktorymi sa ustanovovali klasifika¢né znaky na ubytovacie zariadenia. Je nutné
podotknut, Ze z tohto dévodu napriklad hotel MaMaison Residence do roku 2008 oficidlne vobec
nepatril medzi hotely, lebo vtedy platna Vyhlaska MH SR ¢. 419/2001 Z. z. nevyc¢leriovala
kategoriu apartmanovy hotel, kedZe tato kategdria ubytovacieho zariadenia do roku 2004 na
Slovensku absentovala.
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vztah k doprave
velkost pozemku a jeho topografia

Z hladiska typologického reSpektujeme tieto poZiadavky:

doprava - rieSenie predjazdu vozidla pred kryty hlavny vstup
- parkovanie a garaZovanie aut
- vzdialenost parkoviska max. 100 m od objektu
(s bezpeénym pesim pristupom ku hlavnému vchodu, udrzovanym
a sadovo upravenym, osvetlenym)
zakomponovanie zdhradne upravenych ploch na posedenie
v exteriéri
— priestory pre hry — v meste sa obmedzuju na hry a Sporty
v uzavretych priestoroch (bazény, bowling, sauna..)
— pri rekreaénych hoteloch — vaésie plochy pre minigolf, tenis,
exteriérovy bazén...
Orientacia na svetové strany — vhodna orientdcia izieb — juh,
vychod, zapad
— oslnenie min. 30 % obytnych ¢asti od 1.3. do 15.10.
zabezpelenie ochrany proti negativnym vplyvom prostredia
(vonkajsi hluk, zdpach, exhaldty) dostatoénym odstupom,
clonenim zelefiou a pod. a resSpektovat ochranné pdasma
komunikacii a vedeni
pri rozptylenej zastavbe —pavilénovej, s hlavnou budovou a tzv.
depandance hotela nesmie vzdialenost k hlavnej budove prekrocit
300 m

Pre urcenie potrebného poctu parkovacich miest pre ubytovacie

a stravovacie zariadenia plati STN 73 6110/Z2: 2015, Projektovanie
miestnych komunikacii. Udaje vyplyvajice z tabulky st viak jednotne
stanovené len podla mernych jednotiek a nepokryvaju réznorodost
hotelovych zariadeni vo vsetkych ich dimenziach.
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Jednotky 1 stojisko/ Z poctu stojisk

pocet jednotiek | kratkodobé (%) | dlhodobé (%)
ZAMESTNANCI 5 -- 100
NAVSTEVNICI 8 100 -
IZBA 0,5 -- 70

Exaktnejsi vypocet potrebnej kapacity parkovisk pre hotel ponuka
Rutes, Penner a Adams [2001]. Tento vzorec v sebe zahfia vSetky aspekty
polohy hotela a zohladriuje rovnako napr. mestsky kongresovy hotel, kde
vacsSinou prichadzaju navstevnici z letiska bez vlastného auta, tak aj napr.
vidiecky wellness hotel pre navstevnikov prichadzajucich autami.

AxBxCxD
E

A — pocet izieb, B — percento obsadenosti, C — priemer 0s6b na 1 izbu,

D — percento prichadzajucich autom, E — priemer osob v 1 aute

= pocet park. miest

2.3 Zakladné dispozicno-prevadzkové charakteristiky

hotelov
Hotely su ubytovacie a spolocenské zariadenia s charakteristickou
prevadzkou. Klasicka prevadzkovo-priestorova organizacia hotela zahfia
ur¢ité funkéné celky. Spravne prepojenie jednotlivych relativne
samostatnych ¢asti hotelovej prevadzky vytvara predpoklady spokojnosti
hosti, dobrych pracovnych podmienok zamestnancov a efektivnheho
fungovania hotela. To znamend, Ze zabezpecenie plynulej, vidy
pohotovej obsluhy je podmienkou dobrej funkcie zariadenia.
Sluzby, ktoré zvyknu byt v hoteli poskytované, moézeme rozdelit do tychto
skupin:
- ubytovanie
- stravovanie
- relax, Sport, zdbava
- pracovné ¢innosti, vzdelavanie, kultirne a spolocenské zaujmy
- doplnkové sluzby, parkovanie
- hospodarsko-technické zabezpecenie
Hlavnou funkciou hotela je samozrejme ubytovanie. Zahfna
ukony a ¢innosti od prichodu hosta, prevzatia a dopravy batoziny do izby,
cez osobnu evidenciu, pridelenie hotelovej izby a poskytnutia zakladnych
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informacii o hoteli a rozsahu sluZieb, az po zabezpelenie spdanku,
odpocinku, hygieny a moznosti odloZenia osobnych cestovnych potrieb.

Dispozicno-prevadzkovi schému hotelov charakterizuje predovSetkym
potreba prepojenia jednotlivych funkénych celkov a stiéasne nutnost
zamedzit kriZeniu prevadzok hosti, persondlu a hospodarskeho
zazemia.
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ODVOZ DOMOVEHOD VETUP ZAMESTHNAMNCON, ODVOZ KUCHYNEKYCH
QDPADLU ZAZDBOVANIE COOPADEDY

[roontimn | MBS
VERTIKALNE i
| sOMUNIKACNE IADRO LICIERORS
- HOSTIA HALA, | | wreewmicke ||
mwm‘rv?iv || zemsoene [
| _ ADMINISTRATIVA [ ——1 | ooy g e
KONFERENCMNE
POKLADHA,
MIESTNOSTI, g IMENAREE | | siufey, g
WELLNESS OBCHOD
& FITNESS, = na. %
g VRATNICA,
DOPLNKOVE 55 | | meceroms, - sLuzsy, £
SLUZBY E INFORMACIE [ QBCcHOD E
s + 4
: i i
GARAZE, PARKING
TZB, HOSPODARSKE PRIESTORY
WETUF HOSTI

B oroven ot

[ ] vemome pRICSTORY - UBYTOVANI A NEUBYTOVAN HOSTIA

[T cardfe pARKOVANIE [ZAMESTHANCI, HOSTIA)

1 vsruenacast
I | iosrondnsea cast, zamesTHANC)

Obr. 18: Dispozi¢no-prevadzkovy diagram hotelovej prevadzky. Zdroj: autor.
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Ubytovaci usek sa ¢leni na dve Casti:
a. cast prijmu
* recepcia/vratnica — recepcia sa stara o hosta pri jeho
prijazde, pocas pobytu a pri odjazde. Vratnica vyddva
hostom klUce a prijima ich od nich a obstarava ich postovu
agendu
¢ Back office (rezervacné oddelenie)
¢ Front office (hotelova hala)
b. l6zkova ¢ast (housekeeping) — zabezpecuje pripravu a ubytovanie
hotelovych izieb a prilahlych priestorov, zabezpecuje sluzby
hostom.

Pristupy k rieSeniu ubytovacieho traktu:

s £ b

D
4

§\1
29!

/T8>

7,5m(6m; 7,2 m)

LTI

A

ccald8m

VERTIKALNE KOMUNIKACNE JADRO
Obr. 19: P6dorysné schémy ubytovacich podlazi. Zdroj: autor.

Jednotlivé schémy pri pouziti pre ubytovaci trakt disponuju diverznou
ekonomickou kvalitou. Jednostranne orientované izby su najmenej
ekonomické, naproti tomu uz dva rady izieb prindsaju spravidla
najekonomickejsie rieSenie (tvar L, Y, T). Tri rady izieb produkuju
minimalne ekonomické zlepsenie oproti 2 radom. VeZe ako kompaktné
rieSenie poskytuju kompromis medzi poctom izieb a velkostou jadra.
Optimalny pocet izieb je medzi 16 (minimalne jadro) a 24 (maximalne
jadro). Nevyhodou v pripade veZového rieSenia je nemoznost
rozSirovania objektu a pri veZzovom rieSeni v tvare Stvorca vznikaju
problémy s pristupom k roZznym izbdm. Kruhové rieSenia su optimalne pri
polomere 27 — 40 m a pri radidlnom usporiadani izieb. Pri va¢som
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polomere uZ je nutné rozdelenie vertikdlneho jadra a vloZenie haly — atria.
Trojuholnikovy pbédorys prindsa problém s rieSenim komunikaéného a
servisného jadra a ndarocnejsie rieSenie naroznych izieb a priestorov.
Halové a dtriové rieSenia maju nedostatky v zvySenej potrebe
klimatizdcie, problémové je aj dodrZiavanie poZiarnobezpecnostnych
predpisov a su ekonomicky nevyhodné. Prinosné a sucasne atraktivne je
mozZné vyuZitie panoramatickych vytahov v atriach. Izby orientované do
uzavretého atria musia byt ¢asto plne klimatizované, ¢o prinasa nekvalitu
do vnutorného prostredia hotela.

Zakladnou priestorovou jednotkou ubytovace]j casti hotela je hotelova
izba, ktora spolu s prislusenstvom (kupelna, predsien) a dalsSimi izbami
tvori ubytovacie podlazie.

Obr. 20: Hotelova
izba ako multifunkcny
priestor so
zakladnymi zénami:

- kupelna a wc

- Satriovy priestor

- priestor na spanie s
postelou a nocnymi
stolikmi

- sedenie —oddychova
zéna

- pracovny priestor —
pracovny stol

Izba uréena pre hotelovych hosti by mala poskytovat priestor hlavne na
spanie, ale sucasne plini niekolko dolezitych funkcii. Tieto funkcie
zabezpecuju pohodlie, bezpecnost a uspokojenie potrieb hosti. Preto je
tzv. zonovanie hotelovej izby dolezitym aspektom dizajnu, ktory prispieva
k pohodliu a funkénosti priestoru izby. Spravne rozdelenie izby na rézne
z6ny umoznuje efektivne vyuZitie priestoru a vytvara prijemné
prostredie. Hlavné zény, ktoré by mali byt zohladnené pri navrhovani
hotelovej izby:
1. Vstupnd a uloznd zéna
e Funkcia: Sluzi na prechod z vonkajsSieho prostredia do sukromne;j
Casti izby a poskytuje priestor na uskladnenie oblecenia
a osobnych veci.
e Vybavenie: M6Ze obsahovat malu predsien alebo chodbu, vesiak
na oblecenie, miesto na uloZenie batoziny, zrkadlo, pripadne maly
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stolik alebo konzolu, skrifu alebo Satnik, zasuvky, trezor na
cennosti, stojan na batoZinu.
2. Spéliiovd z6na

e Funkcia: Hlavna ¢ast izby uréena na spanie a odpocinok.

e Vybavenie: Postel alebo postele, no¢né stoliky, lampy, pripadne
televizor umiestneny oproti posteli. D6leZitd je aj kvalita matracov
a postelnej bielizne.

3. Pracovnd zdéna

e Funkcia: Priestor na pracu, ktory umoznuje hostom vykonavat
pracovné povinnosti.

e Vybavenie: Pracovny st6l, pohodlnd stolicka, dobré osvetlenie,
elektrické zasuvky a pripojenie na internet (Wi-Fi alebo kablové
pripojenie).

4. Oddychova a zabavna zéna

e Funkcia: Priestor na relaxaciu a zabavu.

e Vybavenie: PohodIné kreslo alebo gauc, konferencny stolik,
televizor, radio, pripadne iné zariadenia na zabavu (napr. kniznica,
hudobny prehravac).

5. Stravovacia zéna

e Funkcia: Priestor urceny na konzumadciu jedla a napojov.

e Vybavenie: Maly jedalensky stol so stolickami, minibar, kavovar,
rychlovarna kanvica, pripadne kuchynsky kut (v apartmanoch
alebo suitdch).

7. Kdpelfiova zéna

e Funkcia: Priestor uréeny na osobnu hygienu a starostlivost.

e Vybavenie: Umyvadlo, toaleta, sprcha alebo vania, zrkadlo,
toaletné potreby, uterdky, suSi¢ na vlasy. DoleZité su aj
bezpecnostné prvky ako protiSmykové povrchy a dostatocné
osvetlenie.

8. Komunikaéna zdéna pre cell izbu

e Funkcia: Priestor umoZziujuci komunikaciu a interakciu.

e Vybavenie: Telefén, internetové pripojenie, pracovny stdl so
stolickou (¢asto sucast pracovnej zony).

Dizajnové a praktické aspekty zédnovania:

e Plynulost prechodu: Délezité je zabezpedit plynuly prechod medzi
jednotlivymi zénami bez toho, aby sa host citil stiesnene.

e Sukromie a ticho: Zénovanie by malo zabezpedit sukromie pre
spanok a oddych, ¢o znamend umiestnenie spalfiovej zony dalej
od hlucnych casti izby alebo hotela.
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e Funkénost: Kazda zona by mala byt praktickd a dobre vybavena
pre svoju uréenu funkciu, napriklad dobré osvetlenie v pracovnej
zéne alebo dostatok Ulozného priestoru v UloZnej zéne.

e Estetika a komfort: Dizajn by mal byt prijemny a esteticky zladeny,
pricom sa zohladfiuju farby, materidly a dekoracie, ktoré
prispievaju k celkovému komfortu a pohode hosti.

Spradvne zénovanie hotelovej izby prispieva k pozitivnemu zaZitku hosti
a ich spokojnosti, ¢o je klucové pre uspech kazdého ubytovacieho
zariadenia.

Sucéastou zonovania hotelovych izieb je aj poloha kupelne v ramci
priestoru izby, ktord mozZe ovplyvnit celkové riesenie hotelovej izby.
Vacsinou sa kupelna umiestiiuje v blizkosti dveri a vstupu do hotelovej
izby a dovoluje vyuZit celd fasadnu stenu na presvetlenie a presinenie izby
s vyuZitim vyhladov. Umiestnenie kupelnhe na fasadnu stenu prirodzene
vedie k potrebe poutzitia vacsieho Sirkového modulu pre izby, aby bolo
dosiahnuté presvetlenie a presinenie izieb. Spojenie kupelni do
jednotného bloku pre dve izby je vhodnym rieSenim pri rekonstrukciach
hotelov s mensimi modulmi, ktoré nie su dostatocne velké na
umiestnenie samostatnej kiupelne v ramci samotnej izby. V takom
pripade sa moze vyuzit vidy modul jednej pévodnej izby na kipelne pre
dve susediace izby. Zvysuje sa tym vyrazne kvalita ubytovania, pri znizZeni
povodnej kapacity hotela.

— B -
[ = -
I_rl | . kapelfia

A |
IO chodba

Obr. 21: Hotelové izby — umiestnenie kupelne. Zdroj: autor.

Zakladny spbsob, ako hotel poskytne rézne vlastnosti a kvality
ubytovania, je do mixu izieb zahrnut tzv. apartmany. Apartman sa chape
ako subor dvoch alebo viacerych miestnosti na ubytovanie hosti. Jedna
z tychto miestnosti spiia podmienky obytnej miestnosti. Suéastou
apartmanu je hygienické zariadenie. Apartman v pripade apartmanového
domu je vybaveny kuchynkou alebo kuchynskym kdtom a mozno ho
nazvat i apartmanovym bytom. PouZivany pojem Apartman momentalne
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v slovenskej legislative nie je zakotveny. Bol sucastou vyhlasky
€.277/2008 Z. z., ktora uz nie je platnd, a Ministerstvo hospodarstva v nej
ustanovovalo klasifikatné znaky na ubytovacie zariadenia. Koniec
platnosti a uéinnosti vyhlasky bol 18.2.2021.3

Dal3ou sucastou ubytovacich podlaZi je aj miestnost pre chyiné,
ktora sa zriaduje jedna na celkovy pocet 30 izieb. Jej sucastou moze byt
aj podlazny sklad ¢istého a Spinavého pradla, resp. zhoz pradla.

PRACOVNE MIESTO - { ZHOZ PRADLA
VOZIK PRE IZBOVY SERVIS

SKRINKY, CISTIACE | NAKLADNY VYTAH
PROSTRIEDKY PRE PERSONAL

/"\\ CHODBA

Obr. 22: Vzorové rieSenie miestnosti pre chyzné, spojenej s vytahom pre personal,
zabezpecujucim oddelenie prevadzok hosti a zamestnancov. Zdroj: autor

Zakladné udaje a limity pre priestorové rieSenie ubytovacej ¢asti su
legislativne urcené nasledovne:

- Svetla vyska izby hosta musi byt najmenej 2600 mm. V casti izby so
zoSikmenym stropom sa do plochy izby zapocitava plocha, ktorej svetld
vyska je najmenej 1600 mm.

- Predsient musi mat najmensiu priechodnd Sirku 900 mm, v izbe uréenej
na ubytovanie 0s6b s obmedzenou schopnostou pohybu a orientécie
musi byt priechodna $irka predsiene 1500 mm a dizka 2200 mm.

- Minimalna Sirka chodby pre hosti je 1500 mm, najmensia priechodnd
Sirka schodista pre hosti je 1100 mm.

- Najmensia Sirka chodby pre zamestnancov je 1200 mm, najmensia
priechodna Sirka schodista pre zamestnancov je 1100 mm. Komunikacia
zamestnancov sa nesmie krizit s komunikaciou hosti.

- Najmensia plocha izby je 8 m? pri jednopostelovej izbe a 12,6 m? pri
dvojpostelovej izbe. Ak ma izba viac ako dve postele, na kazdu dalSiu
postel sa podlahovd plocha izby zvadiuje najmenej o 5 m?

- Zariadenie na osobnu hygienu musi mat plochu najmenej 4 m*

13 https://www.archinfo.sk/kniznica/legislativa/apartman-studio.html
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- Stavba hotela, motela a penziénu s viac ako dvoma nadzemnymi
podlaziami musi byt vybavena vytahom, ak ma viac ako tri nadzemné
podlaZia, musi mat evakuacény vytah.#

Pre hotely kategérie Hotelstars nie st Ziadne poZiadavky na velkost izby.

.....

hotelu viac bodov.

Druhym zakladnym druhom sluZieb, ktoré hotel okrem
ubytovania poskytuje, je stravovanie. V principe sa zvacSa zabezpecuje
centrdlne vo forme volného stravovania, a to v Uplnom alebo ¢iastoénom
rozsahu. Su vsak skupiny hotelov, ktoré zabezpecuju stravovanie len vo
forme ranajok, alebo nezabezpecuju stravovanie vobec. Stravovaci Usek
sa sklada z troch Casti:

» skladova prevadzka

* vyrobna prevadzka

* odbytova prevadzka
Pocet odbytovych stredisk zavisi od triedy daného hotela, vo velkych
hoteloch sa prevadzkuje aj podlazna (tzv. etazova) sluzba — jej Ulohou je
nosit hlavne ranajky do izieb a donaska napojov a jedal podla etdZzového
jedalneho listka.

Relax, zabava, spolocensky a pracovny styk su dnes prirodzené
aktivity patriace do hotelovych sluzieb, ktoré prave najviac jednotlivé
hotely odliSuje a snazi sa prilakat hosti r6znych zamerani, ¢i uz biznis
zdkaznikov, alebo turistov. UZ nie je pravidlom, Ze tato zlozka sluZieb je
zastupena hlavne vo velkych hoteloch vysSich tried, pretoZe préave
stredné hotely a malé ,rodinné” prevadzky sa v rdmci vysokej
konkurencie snaZia akoukolvek Specifickou sluZzbou prildkat klientov.
Najcastejsie su zastupené v réznych velkostiach konferenéné a semindrne
priestory, wellness a fitness zariadenia.

Doplnkové sluzby — patria sem C(Cistenie a pranie odevov,
zmenarenské sluzby, sekretarske sluzby, prendjom bezpecnostnych
skriniek, hotelovy trezor a pod. Niektoré doplnkové sluzby hotel
prenajima.

Hospodarsko-technické zabezpeenie je nepostradatelnou
zlozkou hotelovych sluZieb. Do tejto skupiny patri:

14 vyhlagka 532/2002 Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o vSseobecnych technickych poZiadavkach na vystavbu a o vSeobecnych
technickych poziadavkach na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a
orientacie, § 46.
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- riadenie a administrativna ¢innost, ktora bezprostredne nesuvisi
s prevadzkou hosti, ale je potrebnd pre plynuly chod hotela,

- sandcia a Udrzba, t. j. sistavna dennd a sezdnna starostlivost
o hygienu a Cdistotu, ktord je nevyhnutnou podmienkou
zachovania vyZadovanej Urovne prostredia v hoteli,

- Cinnost spojenda s pranim a Zehlenim, bud vo vlastnych
priestoroch hotela alebo jej zabezpecenie v prevadzke mimo
ubytovacieho zariadenia, so zabezpedenim priestorov na
skladovanie Spinavej a Cistej bielizne,

- technické vybavenie hotela na zabezpecenie pohody prostredia
a uspesny priebeh mnozstva funkcii hotela.

Typy hotelov z hl'adiska rieSenia prevadzkovych vztahov

RieSenie prevadzkovych vztahov nachadza odraz v dispozi¢no-
prevadzkovych okruhoch. Prvy dispozi¢no-prevadzkovy okruh tvori
vstupna cast a ubytovacie stredisko. V prevadzkovej nadvaznosti na
hotelovid halu sa riesi druhy dispozi¢no-prevadzkovy okruh, ktory
zabezpecuje spolocensko-zabavné funkcie. Treti dispozi¢no-prevadzkovy
okruh tvoria strediska stravovacich sluzieb v spojeni s vyrobnymi
strediskami a hospodarskou castou. V ramci tychto troch okruhov
rozoznavame v zasade tri prevadzky, a to: hosti, personalu a hospodarsku
prevadzku. Samozrejme, Ze vo vsetkych troch dispozi¢no-prevadzkovych
okruhoch sa stretdvaju na r6znom stupni jednotlivé prevadzky — hostia,
podlazny personal, technicki a hospoddrski zamestnanci. Primarnym
cielom vyrieSenia dobrej a fungujucej hotelovej prevadzky je
zabezpecenie funkénosti jednotlivych dispozi¢no-prevadzkovych okruhov
bez krizenia prevadzok hosti a zamestnancov.
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Obr. 23: Schéma prevadzkovych okruhov hotela. Zdroj: autor.

V suvislosti s dispozi¢no-prevadzkovymi okruhmi je v tejto faze
nutné spomenut velmi doélezity Stvrty okruh, ktory ako samostatny musi
mat prepojenie prakticky so vsetkymi ostatnymi, a to je Usek statickej
dopravy.

Sucasné riesenie hotelov charakterizuju rézne typy priestorove;j
skladby prevadzkového procesu od prijmu hosti, cez ubytovanie
a zabezpecenie ponukanych sluzieb. Jednotlivé typy zavisia od druhu,
velkosti a polohy hotela.
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Zakladné schémy mozno rozdelit na horizontdlne a vertikélne,
pricom horizontdlne v dvoch variantoch ako monoblokové alebo
pavilénové su lokalizované zvaésa v suburbannych a vidieckych polohach.
Pre mestské prostredie su charakteristické schémy vertikdlne,
samozrejme tiez s roznym usporiadanim funkcii. Klasické su schémy
s umiestnenim vstupnej Casti, odbytovych stredisk, sluzieb a statickej
dopravy rozne usporiadanych v spodnych podlaZziach. Nové schémy sa
vyvinuli hlavne zo sucéasnych tendencii zmieSavania funkcii a hybridizacii
v architekture vyplyvajucej zo stale silnejucich komercnych,
marketingovych a ekonomickych stratégii.

Zo schém usporiadania dispozi¢no-prevadzkovych okruhov a ich
radenia v novych typoch mestskych hotelov m6zeme vyabstrahovat
poznanie, Ze zakladny princip dispozi¢ného riesenia hotela v zmysle jeho
primarnych funkcii (ubytovanie, stravovanie) zostava prakticky povodny.
S rastucimi technickymi a technologickymi moznostami sa menia len
detailné riesenia, napriklad podlazného servisu so zhozom bielizne,
$pecidalnymi vytahmi a pod., ¢o vSak nema zasadny vplyv na zmenu
dispozi¢nych vztahov. Zmeny nastavaju hlavne v prepajani priestorov
sluZieb, s priestormi ubytovacimi v zmysle ich radenia v rbéznych
podlaZziach hotela, z ¢oho vyplyva potreba viacerych komunikaénych
jadier vzhladom na zabezpeéenie vietkych prevadzok bez ich nevhodnych
krizeni.

Takéto rieSenia maju vplyv na celkovi ekondmiu navrhu hotela,
ked' pri vysSkovych objektoch moZzeme od jednotlivych pédorysnych typov
odvodit idedlny pocet izieb na podlazie, pri uréitom vertikdlnom
komunikatnom jadre. Pri rozSireni komunikaéného jadra o dalSie
komunikacie vzhladom na separovanie prevadzok, pri ich réznom
vySkovom radeni, sa znizuje pri danom pddoryse pocet izieb na podlazi,
¢o znizuje ekondmiu konkrétneho rieSenia. Tieto atributy vyrazne
ovplyviuju samotné dispozicné rieSenie a rozvrhnutie prevadzok do
podlazi hotela, aj ked mnohokrat je jasné, Ze kaviaren ¢i bazén na
najvyssom podlazi s krdsnym vyhladom na mesto a okolie je idedlny
a lakavy, je nutné zvaiit, ¢i pri strate urc¢itého mnoizstva ubytovacich
kapacit bude ekonomicky prinosny.
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predsadenymi sluzbami a parkovanim na teréne 50 sluzbami v réznom
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Schéma d — pavilénovy typ Schéma e — multifunkény komplex, hybrid

Obr.24: Schémy funkénej skladby klasické (a, b, d) a sucasné (c, e). Zdroj: autor.

Pri tak narocnej prevadzke, akou je hotel, je prave velmi délezité
prisne fungovanie prevadzky ,za kulisami“, aby sa host citil komfortne.

Vyvoj v dispozicnom rieSeni moZeme sledovat na jednotlivych
dispozicnych schémach publikovanych a pouZivanych architektmi
v obdobi poslednych 50 — 60 rokov v porovnani so novou dispozi¢nou
schémou, vyplyvajucou so suéasnych potrieb a ndrokov pri navrhovani
hotela.
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Obr. 25: Hmotové usporiadanie hotelovych prevadzok. Zdroj: autor

Verejné priestory hotela sa nachadzaju predovsetkym vo vstupnych podlaziach. Vynimky su
halové koncepcie cez viac podlaZi, streSné restaurdcie.... Pri pavilénovej koncepcii je radenie
prevazne horizontalne. Verejné priestory potrebuju vacsiu podlaznd plochu ako ubytovacie
podlaZia — spodné podlaZia vystupuju z obrysu budovy. Potreba vacsieho volného priestoru vedie
k atriovym rieseniam.

3

MESTSKY HOTEL A DETERMINANTY JEHO KONCEPTU

Hotely ako ubytovacie zariadenia poskytuju ubytovanie
navstevnikom so zameranim na urcity ciel. Cielové aktivity by sme mohli
roz€lenit do dvoch zakladnych skupin. Jednu tvoria aktivity spojené s
pracou, vzdeldvanim a spolocensko-kultirnymi zdujmami. Druhd skupina
je spojena s aktivitami pasivneho a aktivneho odpocinku, t. j.
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rekredcia, Sport a lieenie. Z potreby zabezpefenia vhodného
priestorového a prevadzkového rieSenia wvyplyvaju aj jednotlivé
determinanty, ktoré ovplyvriuju koncept hotela. Kategorizovat trendy
sucasnej hotelovej architektiry je velmi tazké, z hladiska mnoistva
aspektov, ktorymi sa odlisuju. Jednotlivé druhy hotelov vymedzuje
a Specifikuje hlavne miesto, funkcia hotela, jeho velkost, kategoria
a zameranie stcasne s dizkou pobytu hosti v danom hoteli. Toto vieme
ukazat na priklade mestského hotela, ako jednej z najzastupenejsich
kategorii v ramci hotelovej vystavby.

3.1 Poloha hotela v organizme mesta

Hotely su v sidle sudastou vysSej obcianskej vybavenosti
a z hladiska prevadzkovej narocnosti je Specificky komplikované riesenie
zaClenenia hotela v zdastavbe. Mesto ako dynamicky sidelny utvar
poskytuje r6znorodé polohy a poziadavky pre vystavbu hotelov. Lokalita
je jednym z vychodiskovych problémov vystavby hotela. ,Poloha je
vsetko”, znelo uz heslo zakladatela rovhomennej hotelovej siete Conrada
HILTONA. [Knirsch, 2001:2 8] Tento leitmotiv plati dodnes, uz takmer ako
klasicka ucebnicova veta. Samozrejme, Ze vychddza z mnoiZstva kritérii,
ktoré by mali zohladnit ako poZiadavky navstevnikov, tak aj prevadzkové
potreby a spolocenské hladisko.

Sledujeme hlavne:

- zaclenenie objektu do sucasnej zastavby v zmysle koncepcie
Uzemia, zachovania charakteru prostredia, resp. vytvorenia
dominanty — orientaéného bodu v mestskej zastavbe,

- komunikacné napojenie, t. j. moznosti napojenia na miestnu
funkénu a dopravnu infrastrukturu,

- ndroky na Uzemie a prostredie, vzhladom na vyliéenie vysokej
hladiny hluku, moZnosti vyhladov a exteriérové priestory,

- podmienky vyuZitia pozemku, vzhladom na mozZnosti orientacie
na svetové strany, preslnenie a presvetlenie, napojenie na
inZinierske siete.

Hoci mestd boli odjakZiva centrami pokroku, vzdelanosti, kultury
a obchodu, percento obyvatelstva Zijuceho v mestach bolo az do 20.
storocia velmi nizke. ,Zaciatkom storocia osemdesiatsest percent
svetovej populacie tvorilo rurdlne obyvatelstvo. V osemdesiatych rokoch
20. storoCia narastol pocet urbidnneho obyvatelstva na Styridsatpat
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percent a na zaCiatku tretieho tisicrocia Zije priblizne polovica svetovej
populacie v mestach.” (Palen, 1987: 3)

Z mnohych definicii mesta je najviac citovand definicia Louisa
Wirtha, ktory ho definuje ako ,relativne velké, husto osidlené a trvalé
sidlo socidlne heterogénnych individui“ (Wirth, 1938: 66). ,,Na zdklade
troch faktorov — velkosti, hustoty a stupfia heterogenity vysvetluje
charakteristiky mestského Zivota a poukazuje na rozdiely medzi mestami
réznych velkosti a typov.” (Bitusikova, 2003: 7)

Aj podla Hnili¢ku'®> dva faktory — réznorodost (mnohost) funkcii
a dostatoc¢na hustota osidlenia posilfiuju mestskost a maju na kvalitu
byvania zasadny vplyv. Takisto vzhladom na polohu hotelov v meste tieto
dva, resp. tri faktory podmienuju a vytvaraji mnozstvo vztahov, a to
vztahy k poloham jednotlivych aktivit a vztahy k prostrediu. Na zaklade
$pecifikacie polohy a vztahov mbZzeme v meste dosiahnut Sirokd skalu
hotelovych zariadeni.

Vztahy s turistickymi, kultirnymi a pracovnymi aktivitami
a interakénymi prostrediami

Pre sucasné hotelierstvo je zhodnotenie polohy jeden
z najdolezitejSich bodov v zaujme zachovania konkurencieschopnosti.
Zmena spolocenskych pomerov po roku 1989 zaznamenala aj vyznamnu
zmenu v obsahu a vybavenosti mestského hotela sicasne s orientaciou
na turistov a obchodnych ndvstevnikov a aj s rastom Zivotnej Urovne.
Preto je nadvaznost na miestne danosti — administrativno-obchodné,
kultdrno-spolocenské ¢i Sportové, velmi prirodzena (bratislavské hotely
Sheraton, Kempinski, Hilton).
Ked' sledujeme geografiu hotelov v jednotlivych mestach, maju hotelové
siete svoje Specifikd a suvisia s dopravnou polohou a vnutornou
Struktdrou priestorov. Okrem nadvaznosti na miestne danosti
pracovnych, kultdrnych, obchodnych, spolo¢enskych a Sportovych aktivit
(objektova nadvaznost) je pozorovatelny proces koncentracie hotelov
v rdmci interakénych prostredi, ako su ndbrezia vodnych pléch a tokov,
parky, lesoparky a pod. Mestské interakéné prostredia tvoria priestor pre
funkcie, ktoré su nasledne stredobodom pohybu 0sdb, tovaru, kapitalu
a informacii a ich sila ur€uje postavenie jednotlivych miest v regiénoch.
Tu sa predpokladd, Ze okrem rozsahu tychto interakénych prostredi ich
kvalita tiez zavisi od regiondlneho kontextu. Tato kvalita je Ciastocne

15 (Hnilieka 2005:12)
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determinovand atraktivitou mesta alebo regiénu ako potencidlnym
miestom podnikania, alebo ako turistickou destindciou. Preto je pri
rozhodovani o umiestneni hotela dolezité ,vidiet priestorovu a funkénu
Struktdru tychto interakénych prostredi, ich umiestnenie v regidnoch, ich
vzajomné vztahy a spdsob, akym sa vyvinuli.” [De Hoog, 2013: 33]
Lokalizaciou hotelov v tychto polohach sa zlepsuje vybavenost mestskych
Casti, rozSiruju sa ich funkcie a lepsie sa vyuZiva ich potencial. ,Hotely
pritahuju k sebe dalsie aktivity, ¢im indukuja vznik novych pracovnych
prilezitosti aj v nadvazujucich sluzbach. Velmi pozitivnym sprievodnym
javom je, Ze takouto disperziou v meste sa sucasne diverzifikuje ponuka
ubytovacich zariadeni, lepsSie sa zohladnuju potreby réznych segmentov
zakaznikov a predchadza sa ich vyluénej koncentracii do centralnych Casti
mesta.” (Bucekova, 2007: 79)

Proces dekoncentracie siete hotelov je dobre pozorovatelny na
Uzemi Bratislavy, C€o potvrdzuje postupné rozsirovanie priestoru
s turisticko-ubytovacou funkciou. So vzrastom poctu hotelov Bratislavy
rastie aj pocet mestskych casti, v ktorych boli lokalizované. Podobne su
uz hotely lokalizované v kazdej koncentrickej zéne (so stredom na
Hlavhom namesti a Sirkou sustrednych kruznic 2 km). Tento rozptyl
ubytovacich zariadeni v Bratislave mozZe pokracovat vzhladom na
postupné posiliiovanie ulohy vedlajsich centier vo fungovani mesta, ako
aj novych funkcii v mestskych castiach a pokracujucej diverzifikacii
hotelovej siete. Tendencia vyvoja priestorovej struktury siete hotelov na
Uzemi Bratislavy je podobnd ako v ostatnych hlavnych mestdch okolitych
$tatov. 1° (Bucekova: 2007)

'8 Historia rozvoja hotelovej siete Bratislavy siaha do 19. storocia. Po druhej svetovej vojne boli
mnohé ubytovacie zariadenia mesta zrusené, ich priestory boli vyuZité na iné ucely a 16zkova
kapacita vyrazne poklesla. Z povodnych 2100 16Zok v roku 1945 ich pocet v roku 1961 klesol na
1060 (Otrubova: 1977). Najdynamickejsim obdobim rozvoja hotelierstva pocas socializmu bola
prva polovica sedemdesiatych rokov, ked'sa |6Zkova kapacita zdvojnésobila (hotely Bratislava,
Kyjev, Rapid...). Vyznamnymi v rozvoji hotelove;j sieti Bratislavy boli roky 1990 aZ 1994 a roky
2003 az 2004. (Bucekova: 2007)
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Obr. 26: Hotely v Bratislave v roku 2004 (Bucekovd, 2007: 78)

Navrh tymto sp6sobom determinovanych hotelovych konceptov
je mozné sledovat v ramci mestskych hotelov v dvoch polohach, a to
hoteloch centralnych mestskych zén a hoteloch v okrajovych polohach
miest.

Downtown hotely
Termin mestsky hotel, ako uz bolo viackrat spomenuté,
vychadza zo Specifickej lokalizacie a vazby na mestské prostredie.
Downtown hotely, ako jedna z moZnosti lokalizacie mestského
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hotela, sa tradi¢ne nachddzaju v najlukrativnejsSich polohach

centier miest. V doslovnom preklade by sme ich mohli nazyvat

yhotely v centralnych mestskych polohdch®. Su spravidla
zamerané na klientelu s kratkodobym pobytom (biznis,
pozndvacie zajazdy...), aj ked situdcia v sucasnej komeréne
zameranej globalizovanej spolo¢nosti vytvorila nové poziadavky aj
na dlhodobé pobyty v mestskych hoteloch.

Mestsky hotel, ako typ svojou polohou, bol prvykrat
postaveny v USA a predovsetkym v americkych mestach bol vidy

— pri nedostatku inych zariadeni — miestom obchodnych,

spolocenskych a politickych podujati. Hotely maju v Amerike, na

rozdiel od Eurépy, Zivsiu Ulohu v spolo¢enskom Zivote mesta a ich
kvalita odzrkadluje obraz jednotlivych miest. Tak napriklad hotely

Johna Portmana urobili z pdévodne tichej Atlanty jedno

z najdolezitejsich kongresovych miest v USA.

Prvou stavbou mestského hotela bol City Hotel v New Yorku,
postaveny v roku 1794. Novy typ hotela sa prezentoval neporovnatelne
vys$sim Standardom komfortu, nez bolo v tych ¢asoch zvykom. ,Uz vtedy
bol hotel navrhnuty tak, Ze obsahoval vela roéznych funkcii. Jeho
vynimoéne vysoké prvé dve podlaZia naplfiala taneénd sala, verejné
saldniky, bar, obchody, kanceldrie a kniZnica, ktora bola vtedy najvacsia
v USA. Hotel ponukal urcity poéet sukromnych spalni a vacsina z jeho 137
miestnosti bola uréend na poskytnutie noclahu pre hosti.” [Sandoval-
Strausz, 2007: 24] Jeho pokracovatelom bol Exchange Coffee House
v Bostone, z roku 1809. Hotel bol obohateny o niekolko novych
priestorov na doplnenie verejného, spoloéenského a obchodného Zivota
(plesova sdla, vymedzené priestory pre obchodnikov, atrium). Neskor,
v roku 1828, predurcil Tremont House v Bostone éru mestskych hotelov
ako istych komunikaénych uzlov v meste a neodmyslitelnych dominant
mestskej architektury.

Na konci storoCia uZz malo asi kazdé velkomesto, ¢i uZ na
americkom kontinente alebo v Eurdpe, aspori jeden velky hotel.

V tabulke vidime ndrast poctu hotelovych izieb v niektorych
eurdpskych hlavnych mestach, ktory v obdobi do roku 2019 zazival rast
a réznorodost investorov, kde inovativne koncepty pre novu generaciu
cestovatelov uréovali nové trendy.
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2009 2010 2011

Bratislava 300 1000 700
Budapest’ 550 500 800
Bukurest 600 200 150
Praha 800 1000 700
Varsava 250 800 750
Vieden 350 1400 900

Obr. 27: Pocet novo dokonéenych hotelovych izieb vo vybratych mestach Zdroj: CBRE Research
and Hotels CEE.

Mestsky downtown hotel sa vo vacsine prikladov novostavieb nachadza
vo vySkovych budovach, kedZe je situovany vo vSeobecnosti v husto
osidlenej ¢asti vnutromestskych sektorov: na jednej strane to ponuka
kratke vzdialenosti a dobrd dostupnost k mestskym atraktivitdam
a ponuke aktivit, na druhej strane su v meste vysoké ceny pozemkov
a na udrzanie rentability prevadzky je nevyhnutny uréity pocet izieb
a podlazi. Preto je vySkova budova —viacpodlazng, vertikdlne orientovana
budova pre administrativne, obytné a obchodné ucely — prototypom pre
mestsky hotel.

Jednou z prominentnych pévodnych stavieb mestského vyskového hotela
je druhy Waldorf-Astoria hotel v New Yorku z rokov 1930 — 31, ktory
fungoval ako nastupca prvého hotela toho istého prevadzkovatela,
zbuiraného v roku 1929. Aj ked pbévodny hotel bol modernou
16-podlaznou beténovou vyskovou budovou — tento typ budovy, ako aj
stavebny material sa pévodne pouzivali na stavbu administrativnych vezi
— novy Waldorf-Astoria ho v tomto nasledoval a predbehol ho vo vyske
a pocte izieb viac ako dvojnasobne.

Od tychto cias sa vnutromestskd vyskova budova vychadzajuc z USA
etablovala ako stavebnd forma pre hotel a nasadila smer vyvoja az do 21.
storocdia. Cielova skupina navstevnikov a zdkaznikov mestského hotela
pozostava dodnes z velkej ¢asti z obchodnych cestujlcich, v ¢om spociva
umiestnenie hotelov v blizkosti, alebo minimdlne v dobrej nadvaznosti na
obchodné a administrativne Stvrte mesta — a poloha zasa podmienuje
pocet podlazi. Obchodny, mestsky alebo biznis hotel — tieto oznacenia su
vacSinou pouzivané ako synonymum. Ide pri tom o zastreSujuci pojem pre
hotel v mestskom prostredi, ktory slizi na odliSenie oproti budget —
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turistickému hotelu alebo viac vidieckemu rekreaénému hotelu. Nielen
konferenéné priestory a biznis centrd, ale aj ldkajuce mestské prostredie
s nakupnymi prileZitostami, resStauraciami a no¢nym Zivotom maju pre
zdkaznika vyznam pri vybere hotela.

V poslednych rokoch sa vykrystalizovalo aj smerovanie na aspekt
navrhovania: otvorenie hotela, jeho ,,styling”, ktory sa nevztahoval len
na zariadenie interiérov a kvalitu restauracného zariadenia, ale aj na
vonkajsie posobenie v mestskom prostredi. A prave tento fakt stale viac
vystupuje do popredia. Preto hotel nie je zamenitelny objekt, ktory
pritahuje zdkaznikov len na zaklade svojej polohy, ale sprostredkovava
svoje poslanie zdkaznikom aj prostrednictvom architektury. ESte v 80.
rokoch bola tato situdcia celkom inak hodnotend. Vonku neutralny
objekt, vnutri oaza so stromami a vodopadmi. Takuto koncentrdciu len na
interiér si uZ teraz, po vyvoji v poslednych rokoch mestské hotely nemo6zu
dovolit. Takto vznikli v poslednych rokoch v ramci novych trendov ku
kvalitnejsej a individualnejsej architekture stavebné diela, ktoré maju
vlastny charakter a architektonicky su rozlisitelné, celkom v kontraste
s hotelovymi retazcami, ktoré vyprodukovali celosvetovo zamenitelné
,hotelové stroje”. Su to exkluzivne a samostatné objekty, ktorych cielom
bolo vytvorenie nezamenitelného priestoru v meste. Na zaklade sp6sobu
vystavby v 70. rokoch minulého storocia, ked v USA aj v architekture
mestskych hotelov ¢asto nastupil tzv. ,internacionalny styl“, je takyto
spbdsob reakcie opodstatneny. V centrach mnohych velkomiest postavili
architekti UZzasné mrakodrapy, ktoré ovplyvnili obraz mesta.
Charakteristickd pre tieto vyskové budovy z betdnu a ocele, ¢asto
s presklenou fasadou, je atriova hala, ktora tvori centrum objektu. Vdaka
tomuto mal hotel vo vySkovej budove urdity prvok, ktory ho urobil
rozlisSitelnym od administrativnej budovy, a to atrium ako otvoreny
priestor podporujuci socidlny kontakt.

Suburbanne hotely

Doslovne preloZzené by sme ich mohli oznacit ako ,,hotely na okraji
mesta“. Medzi suburbanne hotely patria tie, ktoré celkom nezapadaju do
schémy ,platne, veze, haly". Spolo¢nd maju polohu mimo centra mesta
a ich mensi vyskovy rozmer. Ich vyuzZitie je podobné downtown hotelu,
charakteristickd je pre nich vsak skor plosna, rozvolnena organizacia
priestorov, v ¢om pripominaju skér pobytové rekreacné hotely. Pricinu
ich vzniku je moZné odvodit od decentralizacie rozvojov miest
a budovania biznis parkov a ndkupnych centier mimo preplnenych,
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dopravne tazko dostupnych centier miest. Prednostou tychto hotelov je
aj nizsia cena pozemkov, ¢o sa odrdzZa aj v cene ubytovania.

Do tejto skupiny mozno zaradit aj letiskové hotely a hotely
nakupnych centier ako novodobého fenoménu. Zaciatok prejavu posunu
od trhovej ekonomiky ku konzumnej kultdre sa zacal prejavovat od
zaciatku hlavne v zariadeniach masovej spotreby, ¢o boli v prvom rade
obchodné domy. V americkych mestdch mal prdve obchodny dom ¢i
nakupné centrum v rozptylenej predmestskej zastavbe pri snahe
formovania verejného priestoru a vnesenia mestskych funkcii do
okrajovych c¢asti miest nahradzat chybajice tradicné verejné priestory.
,Nakupné centrum a jeho Specifickd podoba shopping mallu, ako sa
vyvinula v USA a dnes sa presadzuje po celom svete, je jednym
Z najvyraznejsSich symptémov tohto posunu.” [Kratochvil, 2012: 13]
Posunu k napodobeniu jediného prvku, ktoré predmestie postradalo, a to
mesta. Zaclefiovanie stale novych aktivit a funkcii prediZilo prevadzkovu
dobu nakupnych centier na 24 hodin, a preto postupne zaclenili aj funkciu
prechodného byvania.’

Prikladom suburbanneho hotela v Bratislave, s polohou v novovzniknutej
zone nakupnych centier, je hotel Gate One:

Hotel Gate One, Bratislava, GFl atelier, 2006 — 2009, 114 izieb,
7 apartmanov, kongresova sala, wellness, fithess

Hotel triedy 4, je situovany v blizkosti bratislavského letiska, v centre
novovytvorenej biznis zény vedla najvacSieho ndkupného centra na
Slovensku —Avion Shopping Park. Je ¢lenom hotelovej skupiny Summit
Hotels & Resorts, ktord je sucastou medzinarodnej hotelovej
siete Preffered Hotel Group.

Hotel Gate One vznikol po zmene investorského zameru z pévodného
polyfunkéného objektu a ponudka ubytovanie v 114 modernych,
nadStandardne zariadenych izbach, vratane 7 apartmanov. Prevaind
viadsina izieb ma nads$tandardné rozmery od 30 m? ai po 101 m2.
Osemposchodovy Gate One Hotel architekti riesili Standardne. Okrem
reStaurdcie, kaviarne a lobby je na prizemi este kuchyna so zazemim. O
poschodie vysSie sa nachddza kongresova hala s najvaésou kapacitou v
Bratislave — okolo 600 0s0b, ktora sa da posuvnymi prieckami rozdelit na

17 \West Edmonton Mall je podla Guinnessovej knihy rekordov najvacsim ndkupnym centrom na
svete. Je vacsi ako 100 futbalovych stadiénov. Okrem 800 obchodov, 11 obchodnych domov a
110 restauracii obsahuje aj hokejovy Stadidn regularnych rozmerov, hotel s 360 izbami, jazero,
ekumenicku kaplnku, 20 kin a 13 noc¢nych klubov.
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niekolko mensich sal. Nad fiou su uz obytné podlazia, ktoré na siedmom
podlazi dopliia relaxaéna zéna — wellness a fitness centrum. Na najvy$som
podlaZi sa nachddzaju luxusné apartmany a technické zazemie. Fasada ma
dynamické ¢lenenie a je ladend v mddnej a nad¢asovej kombinacie sivej,
Ciernej a bielej farby.
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Obr. 28: Hotel Gate One, Bratislava. Foto: autor. Obr. 29: Hotel Gate One,

Bratislava, podorys typického
podlaZia. Zdroj: ARCH 3/2010.

3.2 Standardy hotelového programu
Aj ked determinantov hotelovych konceptov a realizacii je viac,
$tandard je jednym z kritérii, ktoré najviac zaujimaju zékaznika.'®
Standard chapany v zmysle Urovne a rozsahu ponukanych sluZieb, ¢&i u?
vlastnych, alebo ako sucast komplexu. Vo vztahu k aktualnej hotelovej
produkcii mézeme z hladiska Standardu hotelového programu, t. j.
rozsahu sluzieb, delit mestské hotely na tri zakladné typy:
- Standardny typ — hotel so zakladnymi funkciami ubytovania
a stravovania
- Komplexny typ — hotel, ktory poskytuje zvySeny rozsah
doplnkovych sluZieb rozneho zamerania
- Urbanny hybrid — hotel ako sucast mixed — use komplexu,

18 Standard - dosiahnutd, ustdlend, bezna uroven (podla Slovnika cudzich slov)
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Standardny typ — hotelovy radikal

KedZe hotel ako typ stavby vznikol na zaklade potreby prenocovat,
jeho primarnou funkciou bolo ubytovanie a stravovanie, ako sudast
pohostinstva a zabezpecéenia pohodlia cestujucich. Dlhodobo bol tento
radikalny —Standardny typ zakladom pre budovanie hotelov, najma viak
Vv obdobi Standardizacie a typizacie % Sestdesiatych
a sedemdesiatych rokoch 20. storocia. Ako priklady mozeme uviest
takmer vsetky hotely z tohto obdobia na Slovensku. Zaéat méZeme
hotelmi Devin, Kyjev ¢i Dukla v Bratislave a spomenut aspori par hotelov
v dalSich vacsich mestach, ako napriklad hotel Lux v Banskej Bystrici alebo
hotel Slovan v KoSiciach. Toto vSetko su reprezentanti obdobia typizacie
v hotelovej vystavbe na Slovensku a tieto hotely boli postavené zvacsa
ako monofunkcné, pokial ubytovanie a stravovanie berieme v tomto
zmysle slova ako jednu primarnu funkciu pohostinstva.

Postupne vsak vsetky tieto hotely prechadzaju revitalizaciou
a redesignom. Prikladom, ktory na svoju prileZitost este len ¢aka, je prave
hotel Kyjev, jeden z tych, ktory v obdobi svojho vzniku naznadil
smerovanie vyvoja hotelovej vystavby:
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Obr. 30: Hotel Kyjev, Bratislava. P6dorys 1. NP. Zdroj: Matusik , 2007.
Obr. 31: Hotel Kyjev, Bratislava. P6dorys 3. NP. Zdroj: Matusik , 2007.
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Hotel Kyjev, Bratislava, lvan Matusik, 1969 — 1973, 199 izieb

Hotel Kyjev ponuka vynikajucu polohu a ubytovanie v takmer 200 izbach
a 5 apartmanoch. Izby su vybavené vlastnou kipelfiou, socidlnym
zariadenim, telefénom a TV, sU vSak svojim zariadenim a technickym
vybavenim uZ nevyhovujlice. Spolu 700 miest ponukaju hotelové
gastronomické strediska. Hotel neposkytuje Ziadne iné doplnkové sluzby.
Zatial' ¢o vadsina hotelov v Bratislave z rovnakého obdobia uZ presli
rekonstrukciami rézneho stupfa, hotel Kyjev ¢akd na svoje mozZnosti
a prileZitost.

Obr. 32: Hotel Kyjev, Bratislava, schodisko hotelovej haly.
Zdroj: http://jacobsdiary.tumblr.com/page/5
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Obr. 33: Hotel Kyjev,
Bratislava. Zdroj: autor.

Komplexnost a jej intenzita
V zaujme zachovania konkurencieschopnosti  jednotlivych
hotelovych zariadeni vyplyva pre pévodné hotely potreba prehodnotenia
existujuceho stavu a pre novobudované dbslednd priprava
marketingového programu. Zmena spoloéenskych pomerov znamena aj
vyznamnu zmenu v obsahu a vybavenosti mestského hotela stcasne
s orientdciou na turistov a obchodnych ndvstevnikov a aj s rastom
Zivotnej Urovne, ¢o znamena zvysSenie rozsahu poskytovanych sluzieb
a zmenu v zmysle ponukaného Standardu na komplexny typ hotela.
Moderny mestsky hotel by mal vyhovovat obchodnym cestujicim,

Gcastnikom konferencii ¢i prazdninovym hostom, bez ohladu na to,
v akej polohe sa nachddza. Architektira, prostredie, moderné
konferenéné a semindrne miestnosti, wellness zény a multikultirna
atmosféra dodava hotelu mozZnost pruzne reagovat na zvySené
poziadavky klientov, ¢o pri monofunkénom charaktere nie je mozné.
Komplexnost poskytovanych sluZieb hotelovych zariadeni patri medzi
hlavné trendy v dopyte cestovného ruchu. V sucasnosti uz zdaleka
nepostacuje poskytovat navstevnikom tzv. zakladné, alebo primarne
sluzby (ubytovanie a stravovanie). Coraz va&$i doraz sa kladie na tzv.
doplnkové sluzby. Komplexnost zariadeni cestovného ruchu

- zvySuje spokojnost navstevnikov,

- generuje dodatocné zisky z prevadzky Sirokého spektra
dalsich zariadeni poskytujucich hlavne doplnkové sluzby,

- kazdou odlisnostou preduréuje hotel na Uspech. Znamena
nieco navyse, ¢o host neocakaval a prave preto sa tam rad znova vrati.
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Viac ako kedykolvek predtym su v hoteloch spracovavané délezité
projekty a Ulohy. Pracovnym prostredim sa dnes stdva kazdé miesto, kde
je moznost otvorit notebook. Vedie to k tomu, Ze stéle viac a viac
mestskych hotelov sa musi rozhodnut, ¢i chcd byt sucastou tohto
zosietovaného systému, ktory sa nazyva podnikanie (ekondmia,
hospodarstvo), alebo sa vedome postavit do opozicie a byt pripraveny pre
tych, ktory potrebuju ,,vypnut*.

To znamena byt tzv. online t. j. v prude stéasnej ekonomiky zaloZenej na
a technoldgie, alebo zostat offline, t. j. vedome postaveny do opozicie,
zostat  ,nezosietovany” = ,time-out“ a mat len okno
s vyhladom, namiesto pocitacového okna Windows s pohladom dnu.

K aktualnym prikladom slovenskych hotelov, realizovanych v zmysle
komplexnosti poskytovanych sluzieb, patria:

AC Hotel, Bratislava, atelier3M, Marian Pokrivéak, Monika Steklacova,
2008 - 2009, 199 izieb, konferen¢né miestnosti, wellness, fitness

AC Hotel by Marriott je hotel triedy 4 a stal sa odrazom identity jednej
z ulic, na ktorej stoji, a to Postovej ulice, o prezradza jeho fasada.
Prevadzkuje ho americka siet hotelov Marriott International. Autori sa
svojim rieSenim mestského domu vyhli celopresklenej fasade. KedZe je
hotel mestskym downtown hotelom, odraza sa to na rieSeni priestorov
v kontakte s ulicou — peSou zdénou. PodnoZ hotela tvori zaskleny
dvojpodlazny parter orientovany do Postovej ulice, kde je knihkupectvo a
kaviarent a smerom k uzsej Vysokej ulici je parter koncipovany uZ len ako
jednopodlazny. Hotel ma 7 nadzemnych podlazi a 2 podzemné
a disponuje 95 parkovacimi miestami v garazi. Disponuje tiez 333 m?
konferenénej plochy s moznostou Styroch kombinovatelnych
semindrnych miestnosti s kapacitou 350 konferen¢nych Ucastnikov.

Obr. 34-36: Austria Trend Hotel, pohlad z Postove;j ulice, hotelova hala — lobby, naroZie Postovej
a Vysokej ulice. Zdroj: ASB 01-02/2010.
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Obr. 37: AC Hotel, Bratislava, podorys typického podlazia, ubytovacia ¢ast, administrativa. Zdroj:
ASB 01 - 02/2010.

Mikado Hotel, Nitra, Barak architekti, Viktor Sabik, Marek Sumichrast,
2009 - 2010, 43 izieb, 2 apartmany, konferencné miestnosti, wellness,
fitness, golfovy trenazér, squash centrum

Hotel Mikado je hotel triedy 4, lokalizovany v Nitre, nie daleko od
historického centra mesta. Je to hotel kategdrie biznis. Ide
o rekonstrukciu, nadstavbu a pristavbu byvalej tovarne. Sucastou
komplexu je aj kongresové centrum a relaxacna cast, 16zkova cast sa
nachddza v nadstavbe nad pévodnou vyrobnou halou, kongresova sala
a ostatné Sportovo-relaxa¢né doplnkové sluzby su situované v doplnene;j
dostavbe. Hmota objektu svojou dostavbou a nadstavbou dopliia celkovy
urbanizmus okolia a vhodne uzatvara jeho areadl.

Obr. 38: Hotel Mikado, Nitra. Zdroj: ARCH 01/2011.
Obr. 39: Hotel Mikado, Nitra. Zdroj: www.dstech.sk
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3,- 4, nadzemné podlazie

1. nadzemné podlatie

2, nadzemné podiatie

Obr. 40: Hotel Mikado, Nitra, pédorysy jednotlivych podlazi. Zdroj: ARCH 01/2011.
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Hotel ako suéast urbanneho hybridu

Vysledkom diverzifikdcie ponuky sa v sicasnej architekture stava
hybridizacia.'® Hotely vytvorené krizenim, ¢o je pévodny vyznam slova
hybrid, nie st v Ziadnom pripade vynalezom moderny. UZ v obdobi Belle
Epoque — krdsnej éry, prepdjali hoteliéri Uspesne to najlepsie z viacerych
svetov — minimalne hotely a reStauracie.

»,Bastard” ako vysledok kriZzenia hotela (prislusnej kategdrie) so
zazitkovou gastrondmiou a s konferenénymi priestormi ¢i wellness
a inymi zariadeniami, ponuka samozrejme velky potencial na réznych
urovniach. Hotely sa stavaju tam, kde je potencial akcii orientovanych na
Siroké publikum. V multifunkénych objektoch a centrach si kombinované
hotely s ponukou réznych funkcii. Pritom su jednotlivé priestory napriklad
pri konferenénom hoteli variabilné. Pod tymto nazvom méze fungovat
niekolko variacii: bud su zodpovedajlce priestory integrované priamo
v hoteli, alebo je hotel postaveny v bezprostrednej nadvaznosti na
kongresové centrum. Doplnkové atraktivity mézu byt generované aj
prostrednictvom nakupnych centier a volno-casovych zariadeni. Hybridy
mozu byt koncipované vertikalne aj horizontalne, pricom vertikdlne su
charakteristické pre centralne mestské polohy a horizontalne pre
okrajové polohy miest.

Niekedy aj tzv. ,theming”, respektive téma rozSiruje moznosti
hotela. V skutocénosti viedli k vzniku takychto tematickych hotelov
americké tematické parky, ktoré zaznamenali boom hlavne koncom
80-tych rokov 20. storocia v Las Vegas. Okolo Sunset Strip bolo v tych
rokoch nedmerne investované do stale viac bizarnejSich hotelovych
fantazii.

V sucasnosti ,zahustovanie” a revitalizdcia mestskych centier,
nedostatok priestoru a stupajuca hodnota stavebnych pozemkov
vyvoldvaju proces zlu€ovania foriem a Struktir nezlicitelnych programov
v jednej Strukture.” (Selcovd, 2013: 21) Z hladiska budticeho vyvoja je
v tychto suvislostiach perspektiva mestskych hotelov vo vyuziti kapacit
a blizkosti objektov novych Uspesnych polyfunkénych, obchodno-
spoloenskych a volnocasovych centier, ktoré preberaju najma
neubytovanu — pasantnu klientelu hotelov, a tym sa samotnym hotelom
stdvaju velmi silnou konkurenciou. Jedna z moZnosti je teda t3, Ze sa hotel
stane sucéastou takéhoto centra (hotely Sheraton a Lindner, Bratislava),
v zahranici nazyvaného mixed-use komplex.

19 Hybridny — krizeny, mieSany (podla Slovnika cudzich slov).
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Lindner Hotel Gallery Central, AIK, lvan Kubik, 2009 — 2012, 222 izieb
a apartmanov, 3 konferencné miestnosti, moznosti aktivneho aj
pasivneho oddychu v rdmci multifunkéného komplexu Central.

Hotel Lindner je sucastou multifunkéného komplexu Central s polohou
v SirSom centre Bratislavy. Je to hotel triedy 4 a patri do nemeckej
hotelovej siete Lindner Hotels & Resorts. Tym, Ze je hotel priamou
sucastou komplexu, ma hotelovy host okrem zakladnej ponuky, ¢o su
velkoryso rieSené konferencné priestory a ranajkaren, k dispozicii aj
mnozstvo inych prevadzok v rdmci celého zariadenia, ako napriklad 25-
metrovy bazén v relaxacno-Sportovom centre s fithess a spa zénou na
ploche 2000 m2. Dal$im benefitom, ktory mdzu hostia vyuzivat je 6000 m?
zeleného parku na streche ndkupného centra. Tym, Zze komplex Central
ponuka atraktivnu zmes funkcii — obchodov a sluzieb s nadéasovym
rieSenim mestotvornej architektiry, ma hotel Lindner predpoklady byt
hotelom zaujimavym nielen pre business klientelu, ale aj pre rodinné

pobyty.
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Obr. 41: Multifunkény komplex Central, s hotelom Lindner, rezopohlad. Zdroj: ARCH 11/12.
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Obr. 42: Multifunkény komplex Central, s hotelom Lindner, podorys 1. NP. Zdroj: ARCH 11/12.

3.3 Zameranie a marketing

S rozvojom cestovného ruchu a mnohondsobnym ndrastom
ubytovacich kapacit nielen vo svete, ale aj u nas, sa v poslednej dobe
upriamuje pozornost aj na tento segment navrhovania. Zjednocujicim
prvkom je moment kvality a invencie novych predstdv a navrhov, ktory je
pretavitelny do realizacie réznymi formami so zameranim na existujuce
objekty, ktoré u# bud funkciu hotela naplfiaju, alebo je mozné ich
existujucu substanciu na hotelovi funkciu vyuZit. Nekonvenénym
pristupom, casto ovplyvnenym marketingovym tahom k ziskaniu
zdkaznika, je experiment, kde su casto do architektonickych sutazi
prizyvany Spic¢kovi svetovi architekti.

Experiment

Hotel buducnosti je ustrednym bodom pre mnoho tém, ako su:
rekredcia, praca, inSpirdcia, zdravie, komunikdcia, skusenosti....
Prilezitosti pre hotelierov su preto v tomto smere velmi Siroké
a rozmanité a ocakavania klientov, ¢i uz sukromnych alebo obchodnych

su obrovskeé.
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Pri aktudlnych vyzvach k novym hotelovym koncepcidm stoji
v popredi reakcia na podmienky a potreby trhu, zdrava sutaz, ako aj vyvoj
na medzindrodnej hotelovej scéne. Impulzom rieSenia sa stali vizie
a utdpie. Vplyv na stanovenie cielov a na definovanie novych perspektiv
maju vidy experimentalne priklady. Kazda zmena sa zacina pokusom
a nie je to inak ani v tejto oblasti. Inovativnym krokom razia cestu
experimentdlne projekty a avantgardné koncepcie. Experimenty, vzory
novej hotelovej kultury, sa stali cielom novej generacie a cez symbidzu
avantgardnej architektury a novej hotelovej filozofie sa pohla aj situdcia
na hotelovej scéne.

P T

Obr. 43,44: Frank O. Gehry: Hotel Marques De Riscal, EIcieo, Spain..- -
Zdroj: www.arcspace.com/features/gehry-partners-lip/hotel-marques-de-riscal/

Konverzia s uplatnenim funkcie hotelového byvania, boutique hotel

Ndrast objemu cestovania viedol k dopytu po novych hoteloch, ale
priestory vacsiny miest su také stiesnené, Ze existuje len mdalo mozZnosti
pre vystavbu novych budov (460-izbovy City Inn Westminster otvoreny v
roku 2003 bol najvacsi novy hotel postaveny v Londyne za poslednych 30
rokov). Nastastie hotelova kultira ukazala neuveritelnt flexibilitu na
prisposobenie a znovupouZivanie velkych a zaujimavych budov, ¢im ich
sucasne vracia k Zivotu s U¢elom, ktory je v sulade s myslenim a filozofiou
dnesnej doby.

Vramci vyvoja koncepénych pristupov ku konverziam sa od
pociatocnych tendencii totdlnej demolécie, cez nazory charakterizované
vyberom objektov s ciefom konzervovat, dostdvame do obdobia
zachovavania stavebnej podstaty objektov sozamerom ich nového
vyuzitia Upravou, pripadne doplnenim povodnej stavby pre jej novy ucel.
V ramci konverzie ma kazda budova svoje silné a slabé predpoklady pre
prijatie novych funkcii. Rozhodujica je preto kompatibilita mozZnosti
existujucej budovy a predpokladaného programu.
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Obr. 45: Hotel Sandor Pavilon, Piestany,
autori: architekti M. Bajtek, D. Koncekova,
M. Koncek, M. Matunak, L. Polacek.
Konverzia povodného kupelného penziénu
na hotel triedy 4. Dnes hotel Sandor
Pavillon ponuka aj kupelné a terapeutické
sluzby, wellness a fitnescentrum v modernej
pristavbe. Vybavenie hotela je prispdsobené
aj pre hendikepovanych hosti. Poskytuje
pobyty v 16 luxusnych izbach a
apartmanoch.Hotel poskytuje aj kompletne
vybavené konferencné priestor.y s
kapacitou 40 a 14 os6b. Foto: autor

V architektonickom ponimani je proces konverzie prileZitostou na
implantdciu novych funkénych a vyrazovych elementov do pdvodnej
Struktury, ktoru vyrazovo obohati a prispeje k (staro)novej identite
prostredia. Pre zachovanie objektu je ale potrebné udrzat ho svojim
spdsobom ,,pri Zivote“, najst mu vyuZitie splfiajice poziadavky, potreby aj
naroky spolo¢nosti.

V sucasnosti je najndro¢nejSou Coraz oblubenejSia premena
stavieb industridlu na obytné ucely (prechodného i trvalého charakteru).
Kladie najvacsie poziadavky na vnutorny komfort, hygienické i technické
poziadavky. Najma otdzka zabezpecenia prirodzeného osvetlenia
interiéru mozZe znamenat vytvaranie vnutornych atrii, rovnako zvysené
naroky na obvodovy plast budovy neraz ovplyvnia pévodny vyraz objektu.
Na autorovi projektu potom zostane uloha urcit charakteristické znaky
hodné zachovania a prezentacie, a tym aj vhodnu mieru zasahov Upravou,
pripadne doplnenim povodnej stavby s ciefom vyuZitia pre jej novy ucel.

Hotelové konverzie su casto zlozité projekty, kombinujice
problémy spojene s pracou v existujucich budovach pévodne urcenych na
iné vyuZitie s pevnym rozpoctom a narocnym lokalitnym programom,
ktory ma poskytovat Zivotaschopnost a optimalnu rentabilitu prijmov
budicej prevadzky hotela. Pri takomto projekte su predpokladané
analyzy v nasledujucich krokoch:
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e Stav budovy — hlavny problém spojeny s rieSenim polohy
a dostupnosti objektu a statickej dopravy;

e Konstrukcia — moZné zataZzenia podlah, konstrukéna vyska,
moznost tvorby novych otvorov v horizontalnych aj vertikalnych
konstrukciach (okenné a dverné otvory, vedenie infrastruktur,
vytahové Sachty...);

e Podorysy, otvory — vhodny konstrukény modul vzhladom na
predpokladant minimélnu $irku izieb, optimalna hibka
dispozi¢ného traktu vzhladom na presvetlenie izieb a efektivitu
projektu;

e Planovanie priestorov — pouzitie extenzivnejSieho a
sofistikovanejsieho technického vybavenia ako bolo pévodné,
vyzaduje priestory a moze vyvolat obmedzenia;

e Infrastruktura, rozvody sieti — zvazit velkost a umiestnenie
existujucich stupaciek a horizontdlnych tras vzhladom na zvysené
poziadavky pri novej funkcii hotela;

e PoiZiarne predpisy, akustika — moznost vertikdlneho aj
horizontdlneho oddelenia priestorov podlazi a komunikacnych
jadier (zvySené priestorové naroky a naklady).

Pre architekta predstavuje takdto konverzia uréitd vyzvu,
moznosti interpretdcie a reinterpretdcie pévodnej funkcie, odzrkadlenej
v novom navrhu hotela.

Obr. 46: Butikovy design hotel Mama's, Bratislava,
autori: F. Minarik, P. Brezina, S. Stehlik. Hotel vznikol
po zakladnej rekonstrukcii, ked' z povodného
objektu zostal len skelet. Hotel ma spolu 15 izieb, a
to 5 rozdielne velkych na kazdom podlazi. Typickym

klientom hotela je obchodny cestujuci, ktory moze
vyuzit fitness a wellness priestory, tak isto stresnu
terasu s jacuzzi a rokovaci salénik pre 12 [udi. Je
teda komplexne vybaveny pre obchodné rokovania
a nasledny relax. Zdroj:
http://www.asb.sk/architektura/realizacie/butikovy-
hotel-mama-s-s-privlastkom-design-4400.html
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Pre tieto, ale aj dalSie skutolnosti je téma konverzii velmi
nejednoznaénd. V sucasnej praxi, odbornej literatire a vyskumoch sa
venuje predovsetkym pozornost objektom industridlnej architektury,
pamiatkovym objektom a objektom v centrdch miest. Zial, prave tie
ostatné — objekty obcianskej vybavenosti sidlisk, ktorych v priebehu
sucasnych spolocenskych zmien pribuda, si opominané. Tieto objekty by
vsak jednoznacne mali v nasej spolo¢nosti mat Sancu na nové vyuzitie.
,Nejde tu o proces zachovania najreprezentativnejSich predstavitelov
architektonického dedicstva ako priindustridlnej architekture. Tu by malo
stat v popredi zachovanie existujicej substancie ako mozZnosti
,recyklacie” stavebného materialu a naplnenie potreby novych funkcii pri
prebiehajucich demografickych a ekonomickych zmenach.” (Téthova:
2004)

Odpovede na otazky tykajuce sa tejto témy nie su jednoduché
a najst sa daju prave hladanim jednotlivych rieseni, t. j. vyuZitim
existujucich stavebnych substancii.

Praktickym overenim moznosti konverzie priemyselnych objektov
na hotely su priklady realizacii ako v zahranici, tak aj na Slovensku.

S konverziou priamo suvisi aj vznik kategdrie boutique hotela.
V polovici 80. rokov priniesol trend vstupu do ,,stuhnutého” hotelového
priemyslu zmeny. V roku 1984 lan Schrager otvoril v Manhattane
,Morgans”, hotel v povodne malej schatralej budove v centre mesta,
s velmi vyraznym vysoko Stylizovanym zariadenim. Termin ,boutique
hotel” teda mozeme z velkej Casti pripisat prave jemu. Podla definicie je
boutique hotel ubytovacie zariadenie kategdrie hotel s niz§im poctom
izieb, ktoré sa spravidla nachadza v historickych budovach, v domoch s
architektonickym alebo umeleckym rieSenim. Zariadenie interiérov je
luxusné az exkluzivne. Ako boutique hotel moZzno oznadit iba hotel, ktory
spifia poziadavky najmenej hotela triedy ****.

Boutique Hotel Albrecht, llja Skocek, 2007 — 2008, wellness, seminarna
- rokovacia miestnost

Po rekonstrukcii a konverzii objektu k jednej z pévodnych funkcii objektu
— reStaurdcie a kaviarne — pribudla funkcia hotela a kidpelno-relaxa¢na
funkcia. Centralnu cast prizemia objektu zabera kaviaren prepojena
otvorenymi arkadami so sedenim reStaurdcie, ktoré vzniklo prekrytim
Casti povodnej exteriérovej terasy. Zazemie tejto prevadzky je rozlozené
v oboch bocnych kridlach. Na prizemi objektu je situovana taktiez
recepcia a Cast hotela. Hotelové izby na poschodi a v podkrovi su
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pristupné z recepcie Ciastotne poOvodnym  schodiskom so
zachovanym kovanim, ktoré je v podkrovi doplnené, a taktiez
samostatnym novym schodiskom v juznom kridle. Z priestoru recepcie sa
zostupuje aj do kupelno-relaxacnej casti, ktord vznikla ako novotvar
v telese terasy po jej vyhibeni a podchyteni zakladov zahradnej fasady
objektu.

Obr. 47: Hotel Albrecht, Bratislava, pddorys 1. NP. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/magazin/obrazky/boutique-hotel-albrecht-bratislava-ilja-skocek/340/
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Obr. 48: Hotel Albrecht, Bratislava, pddorys 2. NP. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/magazin/obrazky/boutique-hotel-albrecht-bratislava-ilja-skocek/342/
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Obr. 49: Hotel Albrecht, Bratislava, wellness zéna. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/magazin/obrazky/boutique-hotel-albrecht-bratislava-ilja-skocek/340/

Aparmdnovy boutique Roset Hotel & Residence, Zuzana Cambelovj,
2007 — 2008, 27 apartmanov v 4 kategdriach, business miestnosti,
priestory fitness a spa.

Objekt je konverziou povodného najomného domu s vybavenostou.
Socialistické zostatnenie a dlho sa tahajuce restitucie preZil objekt
v dezolatnom stavebno-technickom stave. Sucastou obnovy objektu sa
znovu stala kaviaren, povodne kaviaren Tulipdn. Investor tak prinavratil
Bratislav€éanom kus rakusko-uhorskej histérie. Ubytovacie kapacity
hotela pozostavaju z 27 moderne zariadenych apartmanov s rozlohou cca
50 — 80 m? pristupnych z pavlaéi. Specialitou hotela su tyri mezonetové
podkrovné rezidenéné penthousy na najvy$som podlazi, s rozlohou medzi
109 a? 210 m2. Viybavenost hotela doplfiaju konferenéné miestnosti —
mensia pre cca 30 osbb je situovana na 1. PP a vacsSia polyfunkéna, na
2. NP, je pre viac ako 60 ludi. Pre hotelovych hosti aj verejnost je k
dispozicii solidne vybavené fitnes centrum a relaxacna miestnost
s virivkou a finskou saunou v pristavanom dvornom trakte.
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Obr. 50: Roset Hotel & Residence, pédorys 1. NP. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/clanok/tulip-house-hotel-bratislava-zuzana-cambelova/
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Obr. 51: Roset Hotel & Residence, pédorys 1. PP. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/clanok/tulip-house-hotel-bratislava-zuzana-cambelova/
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Obr. 53: Roset Hotel & Residence, Bratislava, Obr. 54: Roset Hotel & Residence,

Relax — zéna. Foto: autor. Bratislava. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/clanok/tulip-house-
hotel-bratislava-zuzana-cambelova/
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Obr. 52: Roset Hotel & Residence, pédorys 2. NP. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/clanok/tulip-house-hotel-bratislava-zuzana-cambelova/
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Obr. 55, 56: Roset Hotel & Residence, Bratislava. Zdroj: http://www.4-
construction.com/sk/clanok/tulip-house-hotel-bratislava-zuzana-cambelova/

Revitalizacia a redesign pdvodnych hotelov?®

Hotely su svojim sp6sobom neustdle aktualizované. Priebeziné
revitalizané prace a obnova sU nevyhnutné pre ich financné
ozdravovanie a kazdy rok sa viac financii vynakladd na tieto ¢innosti, ako
na vystavbu novych objektov. Navyse, hotely ¢asto menia existujuce
priestory, napriklad rozsiria Uspesnu reStauraciu, alebo zmenia funkéné
vyuzitie priestoru starej prevadzky. Postupom Casu hotely stracaju svoj
Hlesk a styl“, ktory musi byt aktualizovany, aby objekt dokazal reflektovat
na existujuce prevadzkové, technické a technologické trendy, pripadne
bol aj nadcCasovy. Rastuce poZiadavky na ekologické riesenia vedu tiez
k rekonstrukciam, ktoré tvoria hotel Setrnejsim k Zivotnému prostrediu.
Zlepsenie prevadzkovej efektivity v zazemi hotelového zariadenia tak, aby
poskytovalo lepSie sluzby a tym sposobom aj zvySovanie pracovnej
moralky zamestnancov su tiez dévody k renovdacii. Zmena majitela je tiez
jednym z dovodov renovicie. A aj ked' z hladiska funkénosti a designu
hotela nie je dévod na Upravy, novy majitel je jednou z pricin redesignu,
ktory potom predznacuje zmenu, a tak ubezpecuje pravidelnych hosti
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o kvalite, ktoru ocakavaju od jednotlivych prevadzkovatelov (hotelovych
sieti).

,Renovacia v rozsiahlom meradle zahffa Uplnd rekonstrukciu
existujuceho hotela. Hlavnymi faktormi, ktoré uprednostiuju celkovu
rekonstrukciu pred novou vystavbou je Uspora stavebnych ndkladov
(vnatorna renovdcia vseobecne stoji o 30 percent menej neZ
novopostavend budova), nedostatok pozemkov v mestskych oblastiach,
Uspora Casu a pokracujuce zhodnotenie architektiry verejnostou.”
[Rutes, Penner, Adams, 2001: 175]

Vzhladom na mieru opotrebovania stavieb po dlhorocnej
prevadzke a vysoké poZiadavky kladené na Standard sucasnych
reStauracnych, kongresovych, relaxacnych, obchodnych a ubytovacich
priestorov, nie je vidy mozZné zachovat autenticitu pévodnej stavby.
Znacny stupen opotrebovania vykazuje v tychto objektoch aj technické
zabezpeclenie budovy a stavebné materidly. Nevyhovuju sucasnym
poziadavkam po tepelno-technickej stranke a nevyhovuju ani su¢asnym
energetickym Standardom. Hotely uZ nestihaju tak technickou, ako aj
architektonickou kvalitou priestorov a ich funkciou konkurovat si¢asnym
narokom a trendom v oblasti cestovného ruchu. Nevyhnutné je aj
prehodnotenie jestvujlcej dopravnej situacie a potreba riesenia statickej
dopravy, vymena technickych a technologickych zariadeni. Samozrejme
Ze nevyhnutne dochadza aj k dispozicnym zmenam, skladbe izieb,
pribudaju relaxacné zény fitnes a wellness centier.

KedZe téma revitalizacie a redesignu je jednou z aktualnych na
sucasnej slovenskej hotelovej scéne, je viacero zaujimavych prikladov:

— % = —
Obr. 57: P6vodny hotel Bratislava. Obr. 58: City hotel Bratislava dnes. Foto: autor.
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Obr. 59: Hotel Hutnik, KoSice, predchodca hotela Yasmin. Zdroj: www.skyscrapercity.com
Obr. 60: Hotel Yasmin — rekonstrukcia hotela Hutnik. Zdroj: www.hotely.sk

Hlavné zasady a principy revitalizacie, ktoré su nielen
predpokladom spokojnosti navstevnikov hotelovych zariadeni, ale aj
zakladnym predpokladom pre ich ekonomicku efektivnost su:

e ,zhodnotenie lokality (pristup, staticka doprava, nové vyhlady,
viditelnost lokality, vztah ku generatorom dopytu a ku
konkurencii),

e komplexnost rieSenia (ako urbanisticko-architektonicka, tak aj
konstrukéno-stavebna),

e technologickd urovern (zariadenia ovladajuce systémy vykurovania
a klimatizacie, informacné a komunikaéné technoldgie,
bezpecnostné a protipoZiarne zariadenia, technoldgie pre
doplnkové sluzby...),

e Uroven dispozi¢ného riesenia.” (Patus: 2009)

Ak by sme chceli hovorit o jednotlivych pévodnych hotelovych
stavbach na Slovensku, mdzeme hovorit o mestskych hoteloch z obdobia
velkych realizdcii 60. a 70. rokov minulého storocia, ktoré su momentdlne
z urcitych aspektov az neprivetivé a v dnesnej dobe, ked hodnota
priestoru, ktory zaberaju, neustdle stupa, su v pbébvodnom stave
neudrzatelné. Snahy chranit tieto objekty v stavebnom vyvoji mesta bez
moznosti kvalitnejSieho vyuZitia a revitalizacie by bolo iraciondlne. Boli
vSak vynimoénym produktom vynimocnych architektov svojej doby. Voci
tomuto poznaniu je nutné postavit sa koncepcne a najma kultirne, v
sulade s kontinuitou vyvojovej linie rozvoja jednotlivych miest.
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Obr. 61: Hotel Doubletree by Hilton, KoSice. Revitalizacia povodného hotela Slovan. Zdroj:
www.cas.sk
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Obr. 62: Hotel Slovan, Kosice. Foto: Robert Ujetz.
Obr. 63: Skelet hotela Slovan, KoSice, v priebehu rekonstrukcie. Zdroj: geolocation.ws

V eurdpskych metropolach vznikali v tom ¢&ase velkorysé
architektonické koncepty, z ktorych mnohé sa stali ich novymi symbolmi.
Nebolo tomu inak ani v oblasti vystavby hotelov, ¢i uz v Bratislave,
Kosiciach, alebo Banskej Bystrici. Zamery na vystavbu obchodného centra
na Kamennom namesti v Bratislave s hotelom Kyjev, ¢i na vystavbu hotela
Slovan v KoSiciach vznikli v tomto dynamickom obdobi. Projektovali ich
talentovani predstavitelia vtedajsej mladej generacie architektov. Hotel
Kyjev a obchodny dom na Kamennom namesti sa stali symbolom ,,zmeny
provinéného mesta na metropolu”, ako sa o nom vyjadril architekt Emil
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Bellus. K realizdcidm z tohto obdobia patri aj Hotel Dukla na Dullovom
namesti od architekta Ferdinanda Milu¢kého. Nova hotelovd dominanta
vyrastla teda na Kamennom ndmesti ako sucast nového obchodného
centra. Autorom bol architekt lvan Matusik. ,Realizovala sa vystavba
panelového hotelového komplexu ,Bratislava”, vtedy kapacitne
najvacSieho hotela (628 16Zok a 190 pristelok) od architekta Fintu. V
sedemdesiatych rokoch architekt Bystricky s kolektivom realizoval hotel
LJunior” pri Strkoveckom jazere, s terasou nad vodnou hladinou, so
zaujimavym rieSenim hotelovej haly, ktorej vyska presahovala viac
poschodi a bola zhora presvetlena.” (Ferianc: 2003)

Vacsina mestskych hotelov postavenych v tomto obdobi presla
roznym druhom a stupfiom revitalizacie. Rekonstrukcia neobisla ani hotel
Devin, ktory uz preSiel druhou vinou revitalizacie. Interiéry spolu
s funkciami obmienal aj Hotel Apollo (pévodne Dukla). Tento faktor
poukazuje na to, Ze dobry hotel ma tendenciu ,kompletizovat” sluzby
poskytované navstevnikom. Dobudovavaju sa najma chybajlce relaxacné
priestory, zlepSuju sa pracovné podmienky pre navstevnikov -—
podnikatelov, dobudovavaju sa priestory pre kongresy a sympozia.

Hotel Devin, Bratislava, Emil Bellus, 1954, 82 izieb, 8 apartmanov,
konferenéné miestnosti, wellness, fitness, squash centrum

Histéria hotela Devin piSe svoje nové strany. Sucastou jeho komplexnej
obnovy v rokoch 2011 - 2012 boli okrem vymeny technickej
infrastruktlry preZivajucej esSte z 50. rokov aj premeny interiérov izieb,
Spa Centra Ci spolo¢enskych priestorov. Napriek tomu sa podarilo
zachovat dusu prominentného hotela, ktory je exkluzivny nielen
umiestnenim v centre Bratislavy, ale aj priamym vyhladom na Dunaj.
Hotel Devin je chranenou pamiatkou, a preto bola obnova hotela
realizovana v sulade s pévodnym konceptom, ktory vytvoril profesor Emil
Bellus, jeho autor. Zachovali sa povodné calunené dvere izieb, ale aj
dvojkridlové sklenené dvere medzi schodiskom a hotelovymi chodbami.
V priestoroch hotelovych izieb a apartmanov dopltiaji koncept oblé tvary
mobilidru. Nabytok bol vyrobeny podla povodnych navrhov architekta a
dizajnéra lJindficha Halabalu, jedného z poprednych predstavitelov
funkcionalizmu 30. rokov. Hotel Devin tak spojil histériu
s vysokym komfortom, ktory prindsa sucasnost. Hotelovi hostia si mozu
vychutnat aj exkluzivne Spa Centrum s vyhrievanym vnutornym
bazénom, finskou ¢i parnou saunou, squash kurtom, fitness a masazami.
Najvyssie poschodie patri po obnove priestrannym izbdam kategdrie
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Executive a nechybaju 3 luxusné prezidentské apartmadny. Hotel zaroven
ponuka konferenéné priestory s technickym zabezpecéenim pre 12 az 150
ludi. Co sa tyka exteriéru, z hladiska ochrany budovy nie je moZnost
zasahovat do vonkajsej fasady budovy.

Hotel Devin presiel v minulosti niekolkymi Ciastkovymi rekonstrukciami,
poslednd komplexna obnova hotela je viak prvou v jeho histérii.

PODORYS PLAN

Obr. 64: Hotel Devin, Bratislava. P6dorys vstupného a typického podlazia (Dulla:1992).
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3.4 Enviromentalne vztahy, technika a technologické

trendy, inteligentné riesSenia

Tu stoja oproti sebe, resp. vedla seba dve problematiky — jedna sa
tyka Zivotného prostredia a jeho udrZatelnosti a druhd vyuZivania
techniky a technologického pokroku pre vyssi komfort pobytu hosti.

Udrzatelnost je vyraz, ktory bol v poslednych rokoch jeden
z najéastejsie diskutovanych a pritom tak rézne interpretovany. A prave
cestovny ruch a jeho hlavni nositelia — hotely a restaurdcie, su odkazané
na udrZatelné hospodarstvo a intaktné prostredie. Zachovanie
ekologickej rozmanitosti a zodpovedné zaobchddzanie s existujlucimi
zdrojmi je pre hotelierstvo viac ako déleZité. Setrny pristup k Zivotnému
prostrediu je jednym zo zdkladnych predpokladov trvalo udriatelného
rozvoja turizmu. Hotely s velkym znecistovatelom Zivotného prostredia,
o suvisi predovsetkym s produkciou mnoistva odpadu, napr.
z jednorazovych produktov kupelfiovej kozmetiky a miniatarnych baleni
potravin, ako su dzem, maslo a podobne. Okrem toho dochadza v
hoteloch k wvysokej spotrebe energii a vody. V tzv. ,Eco
friendly“ hoteloch je cielom minimalizovat produkciu odpadu
a instalovat inovativne technoldgie, ktoré pomozu Setrit energiu a vodné
zdroje. Sucasne s narokmi na ekologické riesenia sa neustdle zvysuju aj
naroky na komfort a bezpecnost hosti i na celkovi hospodarnost budovy.

Samotnd technickd a technologicka Uroven a poZiadavky na
technologické vybavenie su dané manudlmi kvality, ktoré urcuju
pracovné postupy a stanovuju poZiadavky na vybavenost. Urcuju ju
jednotlivé hotelové siete (a je zavazna pre zotrvanie hotela v hotelovej
sieti), alebo jednotlivé profesijné zvazy. Ma zvycajne ndrocnejsie kritéria
ako narodna kategorizacia CR. Hotely musia byt vybavené modernou
technoldgiou na zabezpeclenie maximdlneho komfortu hosti a sicasne
musi byt ich prevadzka energeticky ekonomickd, bezpecna a jej obsluha
jednoducha. Systémy zabezpecuju optimdlne a energeticky Usporné
riadenie vSetkych technolégii od vykurovania, chladenia, vetrania,
pripravy teplej vody, intenzity osvetlenia, managementu izieb, systému
elektrickej pozZiarnej signalizacie, evakuacného rozhlasu, kamerového
systému, napojenia na vysokorychlostny internet, az po celkové
sledovanie hospoddarnosti prevadzky.

V rdmci dbrazu na ekologické rieSenia su eurdépske hotely
certifikované znackou ,Eurdpsky kvet”. Certifikacia eurdpskou
ekoznackou vyZaduje splnenie 29 povinnych kritérii a ziskat stanoveny
pocet bodov deklarovanim casti z 90 volitelnych kritérii. Kritéria su
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rozdelené podla jednotlivych oblasti: energia, voda, recyklacia a odpady,
detergenty a dezinfekéné prostriedky a enviromentalny manaiment.
Prvym slovenskym ekologickym hotelom sa stal bratislavsky hotel
Mamaison Residence, patriaci do medzindrodnej siete Mamaison Hotels
& Residences.

3.5 Ekondmia - nizkonakladové rieSenia, corporate

identity ako faktor trhu

,Ci uZ su to hotely Philippe Starcka alebo Puerta América, priklady
ako tieto ukazuju, Ze inspirativna (dizajnova) architektira a ekonomické
pbdorysy sa mozu velmi dobre znasat. To je dalsi faktor, ktory v zmysle
dnesného chapania nového modelu hotelierstva vytvdra konkurencény
model ku objektom medzinarodnych hotelovych sieti ovladajucich trh.”
[Hubertus: 2007]

Hotelové retazce najdeme vo vSetkych triedach hotelov — od
Formule 1 (*) az po Hilton (*****), Pritom mnohé hotelové spolo¢nosti
vlastnia hotely réznych S$tandardov. Mo6Zu tym zabezpedit viaceré
segmenty trhu a takym spdsobom eliminovat pripadné podnikatelské
riziko nedspechu niektorého z nich. Doktrinou vacsiny majitelov
hotelovych sieti je identické vystupovanie znacky na trhu — corporate
identity.?® Kdekolvek sa zdkaznik nachadza, pddorys izby, zariadenie
lobby a restauracie by sa mali podobat. Na jednej strane to posobi ako
znizovanie nakladov, na strane druhej to je odb6vodnené Zelaniami
zakaznikov, ktori nemaju zaujem vzdy o nové prekvapenia.

Napriek vSetkym dévodom, su po obdobi, ked hotel stratil verejny
charakter z obdobia Belle Epoque a stal sa ,ubytovacim zariadenim®,
citelné nové pristupy. Pri rastlcich trendoch poZiadaviek hosti na kvalitu
a druhovu strukturu sluZieb aj hotelové retazce vyssich tried zacinaju
prehodnocovat. Prikladom je napriklad siet Radisson-SAS, ktora sice
vsadza na jedného dizajnéra, avSak nie na systémovy dizajn. Tento
retazec vniesol koncepcne nové myslienky, kedy ponuka sStyri rézne typy
izieb, Styri r6zne atmosféry priestoru, z ktorych si hostia mézu vybrat.?!

20 podla Encyklopédie corporate identity je: ,Suhrn vybranych vlastnosti podniku, ktoré ho
umozniuju jednoznacne identifikovat, odliSit od ostatnych podnikatel'skych subjektov pdsobiacich
na trhu...“ (Sibl, 2002: 96)

21 Hotel Radisson SAS Frankfurt je prvy s pokusom o takéto riesSenie a pre kazdy typ izby su

urcené Styri podlaZia. Na vyber su: Fresh (nekonvencna a povabna), Fashion (komfortna a
farebnad), Chic (nad¢asova) a At Home (moderna a uvolnena).
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Podobne je to aj s verejnymi priestormi hotela, ktoré sa uz nesustreduju
vyluéne na hotelového hosta, ale otvéraju sa viac verejnosti. Recepcia je
napriklad vedome umiestnend stranou, aby sa potlacil dojem hotelovej
haly ako tranzitného priestoru.

Popri luxusnych hoteloch, ktoré si jednym z hlavnych trendov
ovplyviujucich dopyt, preziva renesanciu momentdlne aj trh nizko
nakladovych retazcov a hotelov. Po tom, ako si siete ako Formula 1 alebo
Etap Standardizovanymi izbami s minimdlnym zariadenim vybudovali
svoje postavenie na trhu, nastupuju nové retazce, a to inak —
v atraktivnych mestskych polohdach. Izby su sice malé a minimalizované
na to najnutnejsie, ale dizajnovo akceptovatelné. Takymto spdsobom
vstupila na trh napriklad siet easyHotels ako odozva na vznik nizko-
nakladovej leteckej spolo¢nosti easylet.?? Myslienkou bolo poskytnut
ubytovanie s dobrou nadvaznostou na dopravny prostriedok. Druhy
koncept, ktory tiez vznikol v Anglicku, sa vola Yotel a je zaloZeny, podobne
ako kapsulové hotely v Japonsku, na priestorovych bunkach. Tieto m6zu
byt radené podla toho kde je potreba a priestor.?> Rozdielom, ktory
vyrazne ovplyviuje kvalitu, a tym aj hotelovu klientelu (oproti pévodnym
japonskym rieseniam zo 70. rokov), s samostatné kupelne jednotlivych
yotelovych buniek.
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Obr. 65, 66: easy Hotel, Londyn, autorov EPR Architects. Zdroj:
http://www.epr.co.uk/projects/architects-hotels/easy-hotels/

22 gjet easyHotels mala svoje prvé hotely v Bazileji a Londyne. Dnes uz funguju hotely v centre
Amsterdamu, Budapesti, Sofie, ale aj Dubaja ¢i Johannesburgu. Podobne ako pri nakupe leteniek
prebieha rezervacia cez internet a cena, rovnako ako pri letenkach, sa pohybuje podla ponuky a
dopytu, takZe nie je stala.

23 Kritik architektury, a sticasny riaditel Svajciarskeho muzea architektdry (SAM) Adam Hubertus
nazval Yotely uslachtilou variantou japonskych kapsulovych hotelov. (Archithese, 2/2006)

88



At— T 8 = " [- EJ bl g ]
@" 2 pull up work desk
1 FRONSO0N ]
shouser 1
o 2rm % T bed
] haire -
n | basin =
g
windoww ot . flat scraen TV .
tor corridor E - - g
1T 1 Ticd

Obr. 67,68: Yotel, podorys Standardnej izby a rieSenie kupelne. Zdroj:
http://www.treehugger.com/sustainable-product-design/less-is-more-yotelstiny-hotel-
rooms.html

Hotelové siete nadalej zostdvaju stale silnejucou sucastou
hotelového priemyslu a pozicia corporate — identity moze nadalej viest
k pozitivnym motivaciam. Musi vSak ponechat dostatok priestoru pre
individualitu. Ked' pri sukromnom hoteli je vztah a pohostinstvo dané
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osobnym vedenim a charizmou majitela, pri hotelovej spolo¢nosti by
povest a dbvera mala byt vytvorend ako sebaprezentacia prave
prostrednictvom cielene a citlivo zvolenej corporate identity.

Obr. 69: easyHotel Glasgow vznikol v ramci konverzie mestského bloku. Zdroj:
http://www.urbanrealm.com/news/3365/Easyhotel_over-cladding_works_complete.html

4

TRENDY V NOVYCH HOTELOVYCH KONCEPTOCH

Kombinaciu funkcii hotela ako vyvojovu tendenciu a jej zmeny
mébzeme chapat vo forme dialégu vo dvoch rovinach. A to ako vnutorny a
vonkajsi dialég. Vnutorny v zmysle vztahu jednotlivych funkcii a
prevadzok hotela navzajom a vonkajsi dialdg v socidlnom vztahu funkcii a
prevadzok k miestu/lokalite a spolo¢nosti.

Dialdg ako vyvojovu tendenciu mézZzeme prezentovat prikladmi zo
sveta, pomenovat ich vyvojovy profil, komentovat ich, v ¢om predbehli
dobu, a posudit mieru ich aplikacie u nas.

4.1 Individualita a rozdielnost
»Nikto viac nemd chut na klasické, alebo takzvané internaciondine hotely:
hotel znamend spat a v priebehu pol hodiny sa citit ako doma.” Jean
Nouvel

Pred asi tridsiatimi rokmi sa zacala etablovat nova generacia
hotelov, ktord zastdvala opacné stanovisko ako konvencéné objekty
hotelovych retazcov. Masovost hotelovych prevadzok pocas cestovného
boomu v 60. a 70. rokoch 20. storocia viedla k banalizacii a trivializacii
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hotelierstva strednej triedy, ktoré bolo redukované prevaine len na
zakladné potreby —spanie, ocista tela a stravovanie. (Watson: 2005) Hotel
stratil ten vyznam, ktory mali hotelové palace obdobia Belle Epoque.
Priepast medzi nimi a kvantitou uniformovanych hotelov sa zvac¢sovala.
Impozantné priklady novych hotelov stdle viac prehanali standardizaciu.
A prave uzavretie tejto diery sa stalo kreativnou vyzvou nielen pre
architektov a dizajnérov, ale aj marketingovym nastrojom vynaliezavych
hotelierov. Podla Hubertusa: V polovici 80. rokov, priniesol trend vstupu
do ,stuhnutého” hotelového priemyslu zmeny —v roku 1984 lan Schrager
otvoril v Manhattane ,Morgans”“ s velmi vyraznym zariadenim,
prostrednictvom ktorého parizsky dizajnér Andrew Putman nastavuje
nové Standardy. [Hubertus, 2007] Tu niekde sa zrodila myslienka
dizajnového, resp. boutique hotela. Spolo¢na charakteristika tejto nove;j
hotelovej generacie spociva prave v tom, Ze v zasade maju velmi malo
spolocného, vsetky su vsak protipélom anonymného hotelového stroja.
Prave rozdielnost a individualita sa stdva znakom kvality. Toto je jedna
z moznych stratégii hotelového marketingu, ktord vedie k zmenam
hotelovej typoldgie.

KONFERENCNY PRIESTOR PRACA
WELLNESS ODDYCH
PODNETY ZABAVA
DESIGN/ INSPIRACIA TURIZMUS

| PONUKA PREVYSUJE DOPYT |

! i
FUNKCIA R R INDIVIDUALITA. | | KomPpLEXNOST
ROZDIELNOST

Obr. 70: Schéma moznych vplyvov stratégii hotelového marketingu na typoldgiu mestského
hotela. Zdroj: autorskd schéma.

PrevaZzne ide o malé (menej ako 100 izieb), nezavislé (neprislichajuce
Ziadnemu retazcu) hotely, ¢asto rodinné podniky a stavby jednotlivych
podnikatelov. SU sucastou vysSej cenovej kategdrie, ale nie nutne
luxusnej triedy. Dochadza k reinterpretacii cestovania a cestovanie uz
nekondi pred hotelom, ale malo by zodpovedajlco pokracovat aj v hoteli.
Koncept sa venuje polohe, histérii a jedinecnosti miesta, Zivotného
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prostredia. Casto vidiet snahu vrétit miestam ich identitu, ktord bola
predtym zahalena legendami cestovania a luxusu.

Hotelové koncepty su ¢asto tvorené v protikladoch. Niektoré
koncepty si zamerané na prebudenie zvedavosti, vsadzaji na necakané
a prekvapujuce v priestorovom zazitku. , Tvorivy repertodr siaha pritom
od spartanskej jednoduchosti (luxus jednoduchého) az po teatrédlny
dekorativizmus, avsak nikdy nie v zmysle ,zriedeného” funkcionalizmu
alebo dokonca v zmysle faloSného vzhladu historizmu.” [Keck: 1998] Je tu
snaha dat hotelom atmosféru, nielen imidZ. Miesto corporate identity
nastupuje originalita a individualita. Ide o individudlne hotely pre
individudlne naroky. Casto ide o nové definovanie pojmov ako je luxus,
pohodlie a sluzby, oslobodené od bezného klisé.

Charakteristiku individuality a rozdielnosti mézeme v rdmci vnutorného
aj vonkajsieho dialdgu funkcii chapat ako vyvojovu tendenciu smerujlcu
k moZnostiam vyraznejSej aplikdcie aj na Slovensku. Rozdielnost
a individualita sa moZe prejavit na jednej strane v zaujimavych
interiérovych rieseniach a vnutornych priestorovych vztahoch hotela, na
strane druhej v prepojeni interiéru s exteriérom, resp. vytvaranim
prechodov exteriéru do interiéru ako pokracovanim ulice
v uzatvorenom priestore hotela. Samozrejme, Ze najvacSou mierou sa
prejavuje individualita v r6zne zvolenych doplnkovych funkcidch hotela.
Mobzeme takto prejst priklady od Singapuru, cez Vieden, aZz po KoSice.
Zvolené projekty maju spolo¢ny individualny pristup, s chdpanim urcitej
rozdielnosti, ndpaditosti a moZno trocha vystrednosti oproti beznému
rieSeniu. A vSetky maju svoje dovody, preco volia takéto rieSenie. Nie je
to len bezléelovy imidz.

Prvym prikladom je hotel PARKROYAL on Pickering od architektonického
ateliéru WOHA, zrealizovany v roku 2013 v Singapure. Hotel bol
koncipovany ako hotel — zdhrada. Masivne zaoblené ,sky-zdhrady”,
ovesané tropickymi rastlinami, krikmi a palmami, su zavesené na kazdej
Stvrtej Urovni medzi blokmi izieb. Zelen je rozptylend v celom komplexe
a stromy a zdhrady hotela sa spdjaju s tymi z prilahlého parku a vytvaraju
akysi pomyselny suvisly pds mestského parku.
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Obr. 71: Hotel PARKROYAL on Pickering, Singapur, 2013.
Zdroj: http://www.archdaily.com/363164/parkroyal-on-pickering-woha-2/

Viedensky priklad je hotel Sofitel Vieden od architekta Jeana Nouvela.
Sofitel otvoril svoje dvere verejnosti v decembri 2012 a je zlozeny
s mnozstva funkcii. Hotel triedy 5 so 182 izbami a apartmanmi,
multifunkény komplex s konferenénymi priestormi, fitness klubom,
reStauraciou s panoramatickym vyhladom na 18. podlazi a obchodnymi
priestormi na rozlohe 4900 m?. A ktomu vela parkovacich prileZitosti.
Specificky je samozrejme farebnym stropom nad strechou sokla
s motivom akvaria, ktory sa vynima najma zvonku a takzvanym zlatym
koberecom v podstresnej restauracii Le Loft.
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Obr. 72: Hotel Sofitel, Vieden. Jean Nouvel. Zdroj: http://reality.etrend.sk/realitny-
biznis/nouvelov-hotel-zaziaril-vo-viedni.html
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Obr. 73: Sofitel Vieden, schéma prechodu osvetlenia farebného stropu do interiéru. Zdroj:
www.feelguide.com
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Obr. 74: Hotel Sofitel, Viedef. Zdroj: http://www.e-
architect.co.uk/vienna/sofitel_vienna_stephansdom.htm

Inym prikladom, ktory vsak potvrdzuje pravidlo, Ze nielen funkciou
a ponukanymi sluzbami méze byt hotel iny, je hotel Topazz vo Viedni. Je
to moiné dosiahnut architektirou, aj ked pre majitela to nemusi
znamenat, Ze hostia sa budu vracat, kedZe v iom najdu v zdsade klasicky
program aj izby a jedinym rozdielom oproti beznym hotelom je iny tvar

- il y -".E(l"-- 2 . L 1A -1: - il g
Obr. 75: Hotel Topaz, Vieden. Autori: BWM Architects http://www.archdaily.com/252959/hotel-
topazz-bwme-architects/

Zaujimavym slovenskym hotelom v tejto kategdrii je hotel Roca v
Kosiciach. Architekti Juraj Koban a Stefan Pacék riesili rekonstrukciu
zanedbanej administrativnej budovy jej konverziou na nevelky, ale
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efektivny hotel. Hotel Roca je typicky mestsky hotel, ktorého charakter sa
zacina uZ od fasady. Predsadené velkoformatové Ciernobiele fotografie
zo sietoviny s motivmi mestského Zivota evokuju biznisovy imidz. Aj
interiér hotela je rieSeny s cielom putavo a inak ako doteraz zaplnit
miesto v ponuke mensich biznis hotelov na kratke pobyty. ReStaurdcia
a kaviaren su spestrené knizniénymi policami s knihami o umeni,
drobnymi doplnkami. Autori sa snazili vytvorit prijemné prostredie, ktoré
by evokovalo obyvacku. Aj v rieSeni izieb architekti zvolili iny systém, pri
ktorom sa inSpirovali podobne rieSenymi hotelmi v zahranici. Vyuzili
trojdielne okno, pricom v jednom diele je sklo uz sucastou kupelne, ktora
je vdaka tomu presvetlena a prevetravana. V niektorych uZzsich izbach
zasunuli postel do steny, takzZe sa izba opticky vyrazne zvacsila.

Obr. 77: Hotel Roca Kosice. Zdroj: www.vydavatelstvoeurostav.sk

96



4.2 Odraz novych koncepcii v dispozicii a hmotovo-

priestorovom rieSeni

Nové architektonické koncepty mestskych hotelov nepriniesli
zdsadné zmeny v primarnej koncepcii vztahu ubytovace] Casti, sluzieb
a hospodarskej ¢asti, ¢o navonok navodzuje dojem, Ze okrem rieSeni
vyssej komplexnosti doplnkovych sluZieb sa ni¢ iné nezmenilo. Zaujimavé
zmeny vSak nastali vnutri jednotlivych dispoziéno-prevadzkovych
okruhov.

Vo vseobecnosti méZeme sledovat doésledné dispozi¢no-
prevadzkové ¢lenenie na okruhy:

- Ubytovanie a vstup

- Zakladné (stravovanie) a doplnkové sluzby

- Hospodarska ¢ast

- Parkovanie (staticka doprava).
Ubytovacie a vstupné priestory su primarne tie, ktoré navstivi kazdy
hotelovy host, bez ohladu na to, ¢i bude vyuZivat zakladné alebo
doplnkové hotelové sluzby. Ubytovaciu a vstupnu ¢ast hotela tvoria:

- Lozkova cast - izby a priestory podlainych hal, servisu

a pohotovostnych hygienickych zariadeni

- Cast prijmu — hotelovd hala s lobby priestormi, hygienické

a Satnové zariadenia pre navstevnikov, recepcia a vratnica.
Sucasnym trendom je v aktudlnych konceptoch hotelov, aj napriek
mnozstvu konzervativnych rieSeni, inovativnost v rieSeni izieb. Jednou
z alternativ su inovativne izby, tzv. ,free” izby.

Niekolkodesatrotna stagnacia v oblasti rieSenia hotelovych izieb,
viedla k tomu, Ze viditelna zmena pri renovacii izieb sa tykala maximalne
rieSeni povrchov, ¢o nezmenilo zdkladnu koncepciu. Dnes uz existuje cely
rad hotelov, ktorych izby preukazuju z r6znych hladisk radikalne inovacie.

Multifunkénost izby sa snazia architekti v novych koncepciach
pretavit do jej ¢lenenia na ,funkéné zény“, ktoré izba ma a vidy aj mala,
inym spbésobom. Niektoré zachovavaju typicky pddorys izby, len
jednotlivé funkcie su v izbe inak rozmiestnené a rozdeluju ju tym na
dennu —pracovnd, noénd a hygienickl zénu. Druhy typ posuva toto
delenie aj v podorysnom tvarovani izieb. Prelomovy bol ndvrh z roku 1989
od architekta Jeana Nouvela, ktory nabural zvy€ajna koncepciu izieb
svojim rieSenim v hoteli Saint James v Bouliac. VSetky izby sa postupne od
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vstupu rozSiruju alebo zuzuju diagondlnym smerom k pravouhlému
priestoru na konci izby, uréenému pre postel s vyhfadom do krajiny.?*
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Obr. 78: Hotel Saint James, Bouliac. P6dorys typického podlazia. (Keck: 1998)
Obr. 79: Meili, Peter — izba pre sutazny navrh hotela Hyatt v Zirichu. (Keck: 2007)

Pri sutaznom projekte pre Hyatt hotel v Zlrichu v izbe, ktoru
navrhli Svajciarski architekti Meili a Peter, je centrom priestoru kupelfa
a nie postel —ako to byvalo zvykom. Kupelfia rozdeluje priestor na
spalfiovu a obytnu cast, pricom moze byt otvorena striedavo do obidvoch
Casti. Presvetlenie priestoru noénej Casti izby je dosiahnuté presklenou
konstrukciou stien kupelne. TakZe kupelia sa stdva integrovanou
sucastou izby a jej zariadenia a nie oddelenou hygienickou komorou.
Daldiu alternativu inovativnosti v riedeni hotelovych izieb prind3aju na
hotelovy trh nové izby v starej substancii — konverzie. Zmena funkcie
starych objektov sa od 70. rokov, s rasticou pamiatkovou ochranou, stala
jednou z oblubenych tém. Prvy velmi sledovany projekt tohto druhu
v oblasti prechodného ubytovania bol Hotel 71 Nyhavn v Kodani, kde
architekti Hertz a Thomsen v roku 1974 vstavali luxusny hotel do
nepouzivanej budovy pristavného skladu.

24 »Interiér izieb je vedome strohy, aby ni¢ nenarusovalo fenomén vyhladu. Materialy ako terazzo
na podlahy, hladké steny, nabytok z bieleného dubového dreva, kov a iné biele materidly davaju
izbdm jasnu, presvetlent atmosféru. Kipelne su oddelené od priestoru izby presklenymi stenami.
Postele su zvyraznené prevysenim, ktoré umoznuje vyhlad a panordma vyhladu sa tak stava
obrazom, ktory izbu napliia. Vietky izby st zariadené rovnakym nabytkom, ktory navrhoval sam
Jean Nouvel.” [Keck: 1998]
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V pripade konverzie nejde ani tak o stavebno-historicki hodnotu

objektu, ale skoér o fascindciu necakaného a kontrasty, ktoré daju
nezvy€ajnym priestorom atraktivitu. Preto nielen paldce a klastory,
ktorych zmeny na hotely su uz tradi¢né, ale stale viac profanne stavby
obsadzuji nové hotelové prevadzky. Obilné sild, sklady, vodné veie,
dokonca aj vaznica uz boli prestavané na hotel. Hlavnym argumentom pri
prestavbe zostdva vyhodna poloha objektu a priestorové moznosti. Je
jednoznaéné, Ze pri rieseni izieb v existujucich objektoch médze prist
k odchylkam od noriem vo velkostiach a charaktere priestorov. Podla
situacie mozu pritom vzniknut neobvyklé riesenia. Prikladom takéhoto
rieSenia je aj Town Hall Hotel od rareLocation Architects v Londyne,
zrealizovany v roku 2010 konverziou a dostavbou starej radnice.
V aktualnych hotelovych konceptoch ndjdeme aj priklady rieseni, ked'
kupeltia tvori prvok interiéru hotelovej izby.?*> ,Historik architektury
Sigfried Giedion povaZuje hotelovu kupelniu za predchodcu Standardnej
kupelne vébec a poukazuje na to, Ze prostrednictvom hotelov sa kipelna
dostala do americkych domacnosti. Prvou stavbou, pri ktorej sa kupelne
stali dolezitym prvkom jeho celkovej koncepcie bol bostonsky hotel
Tremont House postaveny v roku 1829.“ [Knirsch: 2001] Pri novych
konceptoch izieb ma ddlezitu a rozhodujlcu tlohu prave poloha kupelne,
pretoZze v ramci koncepcie hotelovej izby dava kidpelfa snad jedinu
moznost vyboclit zo zauZivanej $ablony. Okrem zmeny jej polohy od
tmavého priestoru priamo pri vstupe dalej do priestoru izby, je posunom
k velkorysosti rieSenia otvorenie hotelovej kupelne. Urcitl stiesnenost
priestorov je mozné prelomit stieranim hranic medzi funkénymi zénami
izby — zjednodusene povedané, koncipovat ¢o najotvorenejsi priestor.
Prvé pokusy o otvorenie kupelne priniesli len jej optické spojenie so
»Zvyskom® izby a ponechanie priestorového oddelenia. Prvykrat
v dejindch hotelov otvoril kipelfiu Jean Nouvel v uz spominanom hoteli
Saint-James. Po strop siahajuce presklené steny sluzZili ako ochrana proti
postriekaniu vodou, ale dvere chybali Uplne. Podobnych rieseni uz dnes
najdeme vela: jeden z prvych bol aj hotel Josef v Prahe od Evy Jifi¢nej Ci
Es hotel v Rime od architektov Rosseliho a Kinga. V rdmci rieSeni hotelov
formou konverzie je zaujimavym prikladom otvorenia izby vcitane
priestoru Satnika hotel La Purificadora od Serrano Monjaraz arquitectos
v Mexiku, zrealizovany v roku 2011.

25 ,,-... Hotel musi velmi dbat na vybavenie svojich kiupelni — existuje priama suvislost medzi cenou

za hotelovi izbu a tym, ¢o je k dispozicii v kipelni.” George Plimton
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Zakladné smery koncepcie
zariadenia hotelovej izby dnes
v podstate urcuje pravo na
individualitu a originalitu.
Priestor izby zostdva stdle
obmedzeny j€j plochou
a funkciami, ale moznost
rieSenia interiéru dava napriek
tomu mnoZstvo moznosti nielen
v oblasti pouZzitia materialov,
farieb a dizajnu samotného
nabytku, ale aj v samotnom
priestorovom usporiadani. A to
by malo byt navrhnuté tak, aby
zostala stale otvorena Siroka
skala variacii a moZnosti
zariadenia.

Obr. 80: Design hotel 21 Cakov — Makara.
Autori: Kalin Cakov, Emil Makara, 2008.
Zdroj: Atelier Cakov, Makara.2®

26 Hlavnou myslienkou bolo vytvorit na Slovensku hotel, ktory poskytne navstevnikom okrem
nadStandardnych sluzieb 21 atmosfér, 21 zazitkov a 21 pocitov, vyjadrenych réznorodostou
hotelovych izieb. (Obusek: 2009)
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Obr. 81: Town Hall Hotel, hotelova izba. Londyn. Zdroj: http://design-
afterhours.blogspot.sk/2011/05/town-hall-hotel-apartments-london-uk.html

Obr. 82: hotel La Purificadora, hotelova izba. Mexiko. Zdroj: http://en.visitlatin.com/puebla-
hotels/la-purificadora-hotel-pictures.htm

Vstupné priestory (€ast prijmu) hotela si komunikaénym uzlom verejnej
prevadzky hotela, centrom konceptu na koordinaciu funkénych
priestorov hotela. DoleZité je zachovat fahkl orientaciu pre hosti aj
pasantov a prehladnost v Strukture vertikdlneho aj horizontalneho
komunikacného systému. Vstupné priestory hotelov maju stéle bohatsi
funkény repertoar. Samotné zakladné funkcie priestoru dnes uz okrem
recepcie a lobby?’ — haly, tvoria aj priestory lounge?® a baru (tzv. lobby
bar). Okrem vybavenia hosta s poZiadavkami ubytovania sa ¢asto uz
v tychto priestoroch zacinaju obchodné stretnutia, co ma vplyv na zmenu
pomeru velkosti jednotlivych funkénych zén hotelovej haly. Na dolezZitosti
naberaju priestory cakania, oddychu, kratkych stretnuti — lounge,
obohatené o moznost malého rychleho obderstvenia, barom, pripadne
detskym katikom. Pri velkych mestskych hoteloch su zriadované VIP
lounge pre prijimanie prominentnych hosti.

2 Lobby — hala, foyer alebo ¢akaci priestor pri vstupe alebo blizko vstupu do budovy, ako napr.
hotel ¢i divadlo. Zdroj: http://www.thefreedictionary.com/lobby

28 Lounge — verejny ¢akaci priestor, ako v hoteli alebo na letisku, ¢asto obsahujuci hygienické
zariadenia a fajCiarske priestory. Zdroj: http://www.thefreedictionary.com/lounge
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Obr. 83: Hotel Avance, Medena ul., Bratislava, ¢lenenie priestoru vstupu na Cast recepcie, lobby,
lounge a baru pri prevadzke malého hotela. Zdroj: ARCH 9/2008.

Hotelové haly su vzhladom na zachovanie mierky priestoru ¢asto pri
svojej velkej podlahovej ploche koncipované Umerne tomu cez dve
podlaZia. Rozvinutim tejto koncepcie je atriovd hala ako zdéna pokoja,
oddelena od ruchu ulice, presvetlena zhora.

Oblast doplnkovych sluZieb presla v rdmci hotelovej vystavby najvacsim
prerodom, resp. rozvojom, ked sa Standard hotelového programu —
rozsah ponukanych sluZieb, stal popri polohe jednym z najzdvaZznejsich
determinantov hotelového konceptu. Hotel sdm osebe sa stava
destinaciou. Cestujuci si uz hotel nevyberaju len podla lokality ciela, ale
stdle viac ich vyber ovplyvniuje design a individudlna ponuka.

V navrhu hotela na zaklade rozsirenej ponuky sluZieb a podla polohy ich
integracie v ramci objektu dochadza k nutnosti prisposobit velkost
a usporiadanie hotelovej haly, pokial sluzi spolo¢nému vstupu hotelovych
hosti aj verejnosti. Jednym z rieSeni je aj samostatny kontrolovany vstup
pre verejnost do priestorov wellness a fitness centier, alebo
konferenénych, Ci business priestorov.

Dispozicno-prevadzkovy okruh hospodarskej casti hotela profituje
z technického a technologického rozvoja. Prevadzky zazemia
gastronomickych zariadeni, technickych a technologickych zariadeni
budovy a zazemia ostatnych prevadzok doplnkovych sluzieb na zaklade
toho minimalizuju svoje priestory.

Poskytnutie dostatku parkovacich a garazovych miest pri dnesSnom
stupni automobilizacie a narokoch jednotlivych prevadzok na pocet
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parkovacich stati moze byt rozhodujicim prvkom ako v pripade rozpoctu,
tak aj pri koncepénom ndvrhu hotela. Prdve rieSenie parkovacich
moznosti ovplyviuje casto klientov prvy a posledny dojem
z hotela. Na druhej strane moze aj prevadzku Uspesného hotela ovplyvnit
nedostatoné mnozZstvo, alebo nevyhovujlce parkovanie a garazovanie.
Pri realizacii mestského hotela, hlavne v centralnych mestskych zénach,
je stiesneny priestor a prvy problém nastdva uZ pri ndvrhu rdmp do
podzemnych gardZi. Preto sa ¢asto v takychto pripadoch pouZivaju
autovytahy a v suterénnych priestoroch gardzi podla potreby zakladace,
ktoré Setria priestor komunikacii vzhfadom naich rozmery pri dodrziavani
polomerov otdcania jednotlivych typov vozidiel. Pri rekonstrukciach
a revitalizacidch existujucich hotelov a konverzidch na hotelové
prevadzky je zabezpecenie dostatocnej kapacity parkovacich prileZitosti
zabezpecované v ramci objektu, resp. jeho pozemku len v ramci
moznosti.
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Obr. 84: Hotel Avance, Medena ul., Bratislava, Peter Flimel, Olga Babjakova, 2007 — 2008, 1. PP —
garaz s autovytahom. Zdroj: ARCH 9/2008.
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Co sa tyka pretavenia novych konceptov do hmotovo-priestorovych
foriem hotelov, tak sa v sucasnosti kompatibilita funkcii hotela dosahuje
ich integrdciou v réznych podlaZiach hotela, nielen v parteri, ako to bolo
doteraz zvykom. Za pomoci vertikdlnych a horizontalnych komunikacii sa
vytvori Ziva Struktira hotela. To je mozné dosiahnut ako v kompaktnej
hmote mestského downtown hotela, tak aj v rdéznorodej hmotovej
kompozicii suburbdanneho hotela, samozrejme vidy s dodrZanim
optimalnej orientacie hotelovych izieb a vhodnej navaznosti jednotlivych
funkéno-prevadzkovych celkov hotela. Parter napriek tomu spdja vsetky
funkcie do jedného celku. Jeho linie by mali vymedzit zakladné zény —
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nastupnd s vazbou na ulicu a parkovisko a relaxacno-pobytovu
s kontaktom na rekreaénu Cast exteriéru. Klasické zastavovacie formy tak
¢asto nahradzaju volnejsie pristupy k priestorovej a hmotovej skladbe.

4.3 Splynutie foriem trvalého a prechodného byvania,
alebo hotelierstvo versus parahotelierstvo

Pre hotelierov je z hladiska rozSirenia moZnosti vyuZitia velmi
zaujimava hybridizdcia, pretoZze poskytuje dalSie moZnosti ich
komeréného vyuZitia. Jedna zo sucasnych marketingovych stratégii
pozostdva vo vystavbe a predaji rezidenénych nehnutelnosti v susedstve
s hotelmi, alebo dokonca v kombinacii s nimi. Vyhoda je v ziskani kapitalu
na renovdciu existujucich hotelovych zariadeni a sucasne vyuziti
hotelového servisu pre rezidentov. ,Servisované apartmany” mézu byt
prepojené s hotelom, alebo byt z neho wvyélenené, ale na trhu
nehnutelnosti sa ponukaju ako samostatny produkt. Tato myslienka bola
prezentovana uz zaciatkom 20. storocia pod nazvom ,Boardinghouse”
(ubytoviia, hostel, penzién). Dnes su to ponuky pre zakaznikov, ktori
potrebuju byvanie mimo domova na urdity cas, s prestavkami, alebo bez
nich. Prednostou apartmanov so sluzbami, oproti hotelom, su vacsie
priestory a vdaka zabudovanej kuchyni aj moZnost sebestacnosti.
Niektoré sluzby, ktoré su pre hotel samozrejmostou, musia byt v tomto
pripade dokupené.

Prave v mestach vznikda tymto spésobom nova hybridna forma
ubytovacieho sektoru, do urcitej miery mestsky vysSkovy variant
rekreatného zariadenia. Ukazuje sa, Ze hranice medzi hotelierstvom
a parahotelierstvom zacinaju splyvat. Parahotelierstvo zahffia v zasade
Styri r6zne formy ubytovania: ubytovanie v sukromi (prazdninové domy
a byty, sukromné izby), campingy, turistické ubytovne a chatové osady.
Pokial mobilita, ktord nastupila po druhej svetovej vojne vyvoj tychto
foriem do znacnej miery vysvetluje, si so suéasnymi formami
,nhomadizmu® spojené nové formy parahotelierstva: napriklad byty na
urcity cas, ktoré su recep€nou sluzbou spojené s hotelom, su viak predsa
len vyrazne odliSené od hotela, hlavne daleko vaéSou sukromnou sférou
a chybajucim 24-hodinovym izbovym servisom.

Dostdvame sa vsak az do polohy, kedy méZeme konstatovat
postupné stieranie rozdielov hotelierstva a parahotelierstva, a zaneme
si klast otazku, ¢i nie je uz aj mestsky najomny dom v sikromnom majetku
hotelom.
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ZAVER, alebo prognéza

Cestovanie dnes zacina uz ovela skor ako skuto¢nd dovolenka,
resp. pracovna cesta. A to online. Informacie a ziskanie nazorov inych
zdkaznikov sa stavaju stale doleZitejSou sucastou planovania cesty
s daleko-siahajucimi désledkami pre marketing.

Stratégie hotelového marketingu sa v zdsade mozu uberat dvoma
smermi. Jednou je cesta rozdielnosti a individuality hotela, za vyraznej
podpory komplexnosti poskytovanych sluzieb, pretoze bez nej nebude
dlhodobo ucinna. Druhou moznostou je polyfunkéné rieSenie prevadzky
(svojou intenzitou stiera rozdiely v rdmci zaradenia hotelového zariadenia
do jednotlivych kategérii uréenych legislativou). Casto byvame svedkami,
Ze najma starsie hotely, ktoré v minulosti hrdo vitali zndme osobnosti,
dnes takmer zivaju prazdnotou. Dévod je jednoduchy: maja vacésinou
monofunkény charakter a nedokdzu pruine reagovat na stile sa
zvy$ujuce poziadavky klientov. To znamenad, ze mnohofunkénost, resp.
komplexnost hotelovych zariadeni je nevyhnutna pre ich ekonomicku
udrzatelnost.

Trendy v oblasti cestovného ruchu dnes koreluju v pohybe medzi
domovom a prdcou a v nervovej sieti ekonomickej spoloénosti su preto
hotely jedny z hlavnych uzlov a ako uzlové sa aj musia spravat. Ci je niekto
na ceste ako sukromny host, alebo obchodny cestujuci, nebude uz
v buducnosti tak fahko od seba rozoznatelné. Trhom luxusu sa stdva trh
s ,pOzZitkom®, to znamen3d, Ze miesto materidlnych hodnét ¢asto platime
za zazitok. Z toho vyplyva svojim spdésobom ,,comeback” grand hotelov,
s ponukou novych prilezZitosti pre hotel vo forme malého komfortného
hotela s privatnou atmosférou, Specifickym zameranim a zaradenim do
vysSich tried luxusu, ako su boutique hotely, business hotely, design
hotely a apartmanové boutique hotely. Masové trhy budd zohravat ¢oraz
mensiu Ulohu, pretoze pre zvysujlicu sa individualizaciu v spolocnosti sa
Coraz viac rozchadzaju aj potreby cestujucich.

Napriek tomu sa da ocakavat, Zze multifunkéné (mixed — use)
komplexy, ktoré obsahuju hotely budi nadalej prosperovat v centralnych
aj okrajovych polohach miest. Sluzby a vybavenie poskytované hotelmi su
uznané ako benefit k jednotlivym typom stavieb ako su napriklad
administrativne budovy, obytné kondominia, univerzitné kampusy,
dopravné centrd, volnocasové komplexy, konferenéné centra, ndkupné
centrd a zdravotné komplexy. A naopak, hotel profituje z blizkosti tychto
funkcii. V tejto polohe je v budlcnosti aj priestor pre segmentdciu
a rozrastanie hotelovych sieti, ktoré v takomto pripade umoini
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jednotlivym hotelom ponuknut niekolkonasobne retazcové produkty pod
jednou strechou a prosperovat zo sucasného vyuzivania hotelovych
zamestnancov a zariadeni zdzemia so zachovanim oddelenych vstupov,
recepcii, restaurdcii, servisovanych apartmdanov, bytov pre dlhodobé
byvanie a ostatnych zariadeni.

Prichadzajuci vek by mal byt svedkom pokracujucej celosvetovej
expanzie ubytovacich zariadeni sldZiacich obytnym, volhofasovym aj
obchodnym trhom. Nova zmes sa bude pohybovat od vertikalnych vezi
ultratelov a servisovanych kondominii az po low-density obytné Stvrte so
sluzbami rekrea¢ného rezortu, alebo po koncepty tak rézne, ako su
flexibilné business apartmany v centre mesta a v primestskych lokalitach,
alebo zabavné hotely ¢i futuristické destinacie v podmorskych a inych
extrémnych lokalitach.

V slovenskych podmienkach sa pravdepodobne budid hladat
koncepty, pri ktorych nemusi bezpodmienecne ist o velkolepé
nadrozmerné projekty hotelového mesta typu Dubaj, skor objekty
v optimalnej mierke prostredia, s myslienkou a s napadom. Aj ked' nie je
vylicené, Ze sa raz napriklad bratislavska nabrezna zéna s pokracovanim
Lriverparkov” a ,,eurovei” takémuto konceptu priblizi vo forme projektov
zahtnajucich roézne moznosti trvalého a prechodného ubytovania,
s roznou formou vlastnictva, a stane sa tak centrom turistického rozvoja
mesta.

Kazdopadne treba hladat mozZnosti s vyraznym kvalitativnym
zvySenim Standardu oproti predchadzajucemu vyvoju masového principu
prechodného ubytovania a prehodnotit sicasnu klasifikaciu ubytovacich
zariadeni vzhladom na ich zarad'ovanie do kategorii a tried (hviezdiciek).
Aj hotel triedy 1 ¢ 2 bude vyZzadovat inu kvalitu vybavenia
a poskytovanych sluzieb, ako to bolo doteraz. Nemdzeme posudzovat
uroven prechodného ubytovania len na zdklade vybudovanych kapacit
v oblasti hotelov vyssich tried. Je dolezité zaradit do klasifikacnej siete aj
hotely kategorie budget — nizkondkladové, o ktoré je pri naraste mobility
velky zaujem hlavne u nastupujicej mladej generdcie.

Sucasna mnohost a réznorodost hotelove] architektiry nadalej
necha vedla seba vyrastat malé individudlne ubytovacie zariadenia aj
gigantické projekty ultratelov, da sa vsak predpokladat, Ze pri
narastajucej individualizacii spolo¢nosti aj tieto budd musiet hladat svoju
cestu ako vystupit z anonymity globalneho sveta.
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